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	1.1. 
	


ВВЕДЕНИЕ

Доклад Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае (далее – Уполномоченный) подготовлен на основании Федерального закона от 07.05.2013 № 78-ФЗ «Об уполномоченных по защите прав предпринимателей в Российской Федерации» (далее -  Федеральный закон №78-ФЗ), закона Алтайского края от 04.09.2013 №48-ЗС «Об Уполномоченном по защите прав  предпринимателей  в  Алтайском крае», а также в соответствии с рекомендациями Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей. Доклад направляется Губернатору Алтайского края, Уполномоченному при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей, в Алтайское краевое Законодательное Собрание, Общественную палату Алтайского края, размещается в официальных средствах массовой информации Алтайского края и на официальном сайте Уполномоченного.

В докладе отражены вопросы формирования и развития института Уполномоченного в Алтайском крае, оценка условий осуществления предпринимательской деятельности и предложения по совершенствованию правового положения субъектов предпринимательской деятельности в регионе, анализ мероприятий, проводимых с целью улучшения инвестиционного климата в крае, меры реагирования Уполномоченного на выявленные нарушения прав предпринимателей и рекомендации по повышению эффективности их защиты. 

В течение отчетного года главной целью работы Уполномоченного и его аппарата была защита прав и законных интересов предпринимателей Алтайского края. Во многом выполнению этой цели способствовало тесное и эффективное взаимодействие Уполномоченного с государственными органами власти, органами местного самоуправления, предпринимательскими структурами и общественными организациями. 

Систематические встречи с предпринимателями и органами власти свидетельствуют о том, что деятельность института Уполномоченного актуальна и востребована. Зачастую в Аппарат Уполномоченного обращаются как к последней инстанции, в том числе с целью найти выход из сложной ситуации, в которой оказался предприниматель. 

Практика деятельности Уполномоченного показывает, что подобный институт способен эффективно влиять на улучшение делового климата в регионе, выстроить защиту прав и законных интересов предпринимателей, отрабатывая механизмы во взаимодействии с органами контроля (надзора) и судебными органами, принимать меры по противодействию коррупции, проводить оценку регулирующего воздействия вновь принимаемых нормативных правовых актов, а также вносить предложения по совершенствованию действующего законодательства. Учитывая сложившиеся экономические условия в стране и на мировой арене, необходимо развивать институт уполномоченных по защите прав предпринимателей.
I. Формирование института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

«…Для формирования совершенной системы государственных услуг для бизнеса необходимо время. А текущие проблемы, когда предприниматель сталкивается с нарушением своих прав, бюрократическим давлением, коррупцией, административными барьерами, – нужно решать уже сегодня все эти проблемы.

Именно поэтому также в контакте с бизнесом в России создаётся новый специальный институт уполномоченного по правам предпринимателей – как отечественных, так и иностранных, хочу подчеркнуть. Он получит право отстаивать интересы бизнеса в суде, приостанавливать ведомственные и нормативные акты до решения суда и в качестве обеспечительных мер обращаться в суд с оперативным приостановлением действий чиновников».

Из выступления Президента РФ Владимира Путина
на 16-м Петербургском международном экономическом форуме

Впервые о создании института уполномоченных по защите прав предпринимателей было объявлено в Указе Президента РФ от 7 мая 2012 года за № 596 «О долгосрочной государственной экономической политике».

22 июня 2012 года был подписан Указ Президента РФ № 879 о назначении Титова Б.Ю. на должность Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей. 

7 мая 2013 года вступил в силу Федеральный закон №78-ФЗ «Об уполномоченных по защите прав предпринимателей в Российской Федерации». 2 ноября 2013 спектр полномочий Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей, а также уполномоченных по защите прав предпринимателей в субъектах РФ был расширен согласно Федеральному закону №294-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об уполномоченных по защите прав предпринимателей в Российской Федерации» и отдельные законодательные акты Российской Федерации».

В настоящее время уполномоченные по защите прав предпринимателей работают во всех субъектах РФ, а региональные законы об уполномоченных по защите прав предпринимателей на сегодняшний день действуют в 81 субъекте РФ.

1.1. Правовая основа создания института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае.  Цели и задачи Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае.
С 01 марта 2013 года Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Алтайском крае на общественных началах был назначен Нестеров Павел Аркадьевич. 04 сентября 2013 принят закон Алтайского края № 48-ЗС «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Алтайском крае» (далее – закон Алтайского края № 48-ЗС). Затем была проведена процедура согласования кандидатур с общественными объединениями предпринимателей, Уполномоченным при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей и Указом Губернатора Алтайского края от 14 октября 2013 года № 50 Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Алтайском крае (далее - Уполномоченный) сроком на пять лет был назначен Нестеров П.А. 

В соответствии со статьей 2 Закона Алтайского края № 48-ЗС основными задачами Уполномоченного в Алтайском крае являются:

- защита прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности;

- осуществление контроля за соблюдением
 прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности территориальными органами федеральных органов исполнительной власти в Алтайском крае, органами государственной власти Алтайского края и органами местного самоуправления;

- участие в формировании и реализации государственной политики в области развития предпринимательства;

- содействие улучшению делового и инвестиционного климата в Алтайском крае;

- содействие развитию общественных институтов, ориентированных на защиту прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности, взаимодействие с предпринимательским сообществом.

В целях выполнения стоящих перед ним задач Уполномоченный: 

- рассматривает жалобы субъектов предпринимательской деятельности, оказывает поддержку по вопросам их нарушенных прав и законных интересов, форм и методов их защиты;

- осуществляет сбор, изучение и анализ информации по вопросам обеспечения защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности на основании материалов, представляемых органами государственной власти и органами местного самоуправления, обобщает и анализирует жалобы (заявления) и иные обращения предпринимателей;

- выполняет, в пределах своей компетенции, поручения Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей, предоставляет по его запросам информацию о нарушениях прав и охраняемых законом интересов субъектов предпринимательской деятельности в Алтайском крае и принятых мерах по их защите;

- участвует в обсуждении концепций и разработке проектов законов и иных нормативных правовых актов, программ Алтайского края, обращается к субъектам права законодательной инициативы с предложениями о внесении изменений в федеральное законодательство, законодательство Алтайского края по вопросам совершенствования законодательства в сфере предпринимательской деятельности.

1.2. Структура института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

Институт Уполномоченного включает в себя Уполномоченного и его Аппарат, а также общественные институты при Уполномоченном.
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Рисунок 1.1: Структура института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

В соответствии с законом Алтайского края № 48-ЗС в 2014 году при Уполномоченном созданы общественные институты: Экспертно-консультативный совет, проводящий обсуждения, экспертизу и выработку системных мер по защите прав и законных интересов предпринимателей, а также состав общественных помощников (представителей) Уполномоченного, которые в отраслевых секторах и  муниципальных образованиях представляют интересы Уполномоченного, оказывают консультации предпринимателям по вопросам, относящимся к компетенции Уполномоченного. 

        1.2.1. Аппарат Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

Для осуществления правового, организационно-хозяйственного, научно-аналитического и иного обеспечения деятельности Уполномоченного 15 ноября 2013 года был зарегистрирован государственный орган Алтайского края с правом юридического лица «Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Алтайском крае» по адресу: г. Барнаул, проспект Ленина,59. 
В конце декабря 2013 года был проведен конкурс на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы и сформирован штат сотрудников Аппарата Уполномоченного, который приступил к своей деятельности в январе 2014 года.  В настоящее время, помимо Уполномоченного, в Аппарате работают два консультанта и два главных специалиста, один из которых бухгалтер.  

1.2.2.  Экспертно-консультативный совет при Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

В соответствии со ст. 5 закона Алтайского края № 48-ЗС Уполномоченным разработано и утверждено Положение об Экспертно-консультативном совете и определены его задачи, порядок формирования, компетенция и организационные основы деятельности. Для рассмотрения вопросов, являющихся для предпринимателей наиболее важными и проблемными, распоряжением Уполномоченного, 18 апреля 2014 года был сформирован Экспертно-консультативный совет при Уполномоченном (далее – Экспертно-консультативный совет, Совет, ЭКС). 

ЭКС является коллегиальным совещательным органом, созданным в целях оказания экспертной, консультативной, организационной помощи и иного содействия Уполномоченному при реализации его полномочий. 

Совет при Уполномоченном включает в себя 29 человек – это представители ведущих предпринимательских объединений края, руководители отраслевых структур органов исполнительной и законодательной власти, контрольно-надзорных органов, научного сообщества.

В процессе работы Экспертно-консультативного совета были сформированы экспертные группы по общим вопросам, аграрной политике и переработке, производственно-инвестиционному развитию.
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Рисунок 1.2: Экспертно-консультативный совет при Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

В 2014 году на рассмотрение Экспертно-консультативного совета были вынесены такие вопросы как: осуществление контрольно-надзорных мероприятий в отношении производственных предприятий Алтайского края, актуальность которого была вызвана поступающими жалобами от субъектов предпринимательской деятельности.  Так в адрес Уполномоченного поступили ряд обращений (ООО «Трубопласт-А», ЗАО «Стройдеталь» и др.). Кроме того, поступил запрос от Полномочного представителя Президента РФ в Сибирском федеральном округе о предоставлении информации о практике осуществления контрольно-надзорных мероприятий в отношении производственных предприятий малого и среднего бизнеса. Представители предпринимательских объединений в своих выступлениях обратили внимание на то, что проверки сотрудниками Ростехнадзора нередко проводятся с обвинительным уклоном и инспектор приходит на проверку с намерением сразу выписать штраф предпринимателю. Огромные размеры штрафов, без которых не уходит ни один инспектор, ставят на путь разорения любое малое предприятие. Это сразу исключает модернизацию производства и развитие предприятия, повышение заработной платы и улучшение условий труда работников.  Предприятие должно заплатить штраф от 150 до 500 тыс. руб. и найти при этом средства для исполнения предписания, которое существенным образом не влияет на безопасность производства. Бизнес несет убытки, а бюджет недополучает средства в виде отчислений по налогам.
По результатам рассмотрения вопроса на Экспертно-консультативном совете было принято решение провести круглый стол с участием Уполномоченного, сотрудников Ростехнадзора и представителей предпринимательского сообщества края по вопросам соблюдения действующего законодательства, профилактики правонарушений и взаимодействия Сибирского управления Ростехнадзора с общественными структурами предпринимателей. Круглый стол проведен в г. Барнауле 10 сентября 2014 года и на нем были отработаны меры взаимодействия предпринимателей и инспекции Ростехнадзора, в результате которых жалоб от предпринимателей больше не поступало.
В связи с введением экономических санкций в отношении российских юридических и физических лиц, Указом Президента РФ до 6 августа 2015 г. был запрещен, либо ограничен ввоз в нашу страну отдельных видов сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия. В сложившейся ситуации, важной темой стало импортозамещение. 

Но здесь возник ряд вопросов: жесткие правила и контрольно-надзорная деятельность, развитие и финансово-кредитная поддержка, а также ряд других вопросов, которые в современных условиях тормозят развитие необходимых производств. 

Для обозначения ключевых проблем в развитии малого, в первую очередь сельского, сектора экономики и поиска путей их решения, на заседании Экспертно-консультативного совета был рассмотрен такой важный вопрос как развитие малых форм сельскохозяйственного производства и кооперации в Алтайском крае. Одними из ключевых проблем были обозначены вопросы кредитования сельскохозяйственных производственных кооперативов, а также проверки фермерских хозяйств Алтайского края во время проведения полевых работ.
По итогам заседания Уполномоченным  были  направлены обращения к  банковскому сообществу Алтайского края с предложением включить в перечень кредитуемых организаций сельскохозяйственные потребительские кооперативы, а к органам, уполномоченным на осуществление государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, с просьбой при планировании проведения проверок субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сельском хозяйстве, учитывать сезонность их деятельности.        

Также в рамках работы ЭКС были рассмотрены и другие проблемные вопросы в сфере предпринимательства. Все предложения, рекомендации, выработанные на заседаниях Экспертно-консультативного совета, были направлены органам государственной власти и местного самоуправления.
1.2.3. Формирование института общественных помощников Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

В соответствии с Законом Алтайского края № 48-ЗС в 2014 году Уполномоченным проводилось формирование института общественных помощников. Обсуждение кандидатур для назначения общественных помощников проходило в ходе рабочих поездок Уполномоченного в муниципальные образования Алтайского края. 

В течение 2014 года Уполномоченным были назначены 74 общественных помощника:

67 – в муниципальных образованиях;
7 – по отраслевым направлениям: энергетика, производственная деятельность, сельскохозяйственное производство и пищепереработка, здравоохранение и фармацевтическая деятельность, налоговая политика, инновационная деятельность.

Общественные помощники представляют Уполномоченного в территориях, а также оказывают содействие Уполномоченному в решении вопросов, входящих в его компетенцию. Стоит отметить, что все кандидатуры на должность представителей Уполномоченного отбирались из числа наиболее активных и успешных предпринимателей, получивших поддержку как у предпринимательского сообщества, общественных советов по предпринимательству в муниципальных образованиях, так и у муниципальных органов власти.

Общественные помощники являются важным элементом в системе защиты и поддержки предпринимателей в муниципалитетах, где и возникает больше всего проблем и административных барьеров. Создание института общественных помощников позволяет Уполномоченному более оперативно получать обратную связь о состоянии предпринимательства на местах и реагировать на конфликтные ситуации. 

Основными формами работы общественных помощников являются: 

- осуществление общественного контроля соблюдения прав и законных интересов предпринимателей в муниципальном образовании или отрасли; 

- предварительное рассмотрение жалоб на нарушение прав и законных интересов предпринимателей их консультирование и разъяснение компетенции Уполномоченного, порядка обращения к нему;

- организация и проведение личного приема предпринимателей по вопросам защиты их прав и законных интересов;

-  предварительная экспертная оценка конфликтной ситуации по обращению заявителя; 

-  информирование Уполномоченного о состоянии соблюдения и защиты прав и законных интересов предпринимателей;

- взаимодействие с органами местного самоуправления по вопросам обеспечения и защиты прав и законных интересов предпринимателей.

Деятельность общественных помощников Уполномоченного во всех муниципальных образованиях Алтайского края в соответствии с нормативной правовой базой является принципиальным вопросом, так как решает проблему доступности и публичности данного правозащитного института, позволяет оперативно реагировать на обращения и заявления граждан, реально оценивать обстановку по соблюдению прав и законных интересов предпринимателей.

Не менее важным является деятельность общественных помощников Уполномоченного по отраслевому принципу, так как это помогает более профессионально работать над общесистемными вопросами.

С целью эффективной деятельности общественных помощников и для информирования предпринимателей в муниципальных образованиях, Уполномоченным и специалистами Аппарата в 2014 году проводились обучающие семинары с привлечением представителей контрольно-надзорных органов, органов исполнительной власти Алтайского края, направлялись информационные письма о правах и обязанностях субъектов предпринимательской деятельности,  мерах государственной поддержки 
в Алтайском крае, изменениях федерального и регионального законодательства.

1.2.4. Эксперты PRO BONO
В 2014 году в деятельности Уполномоченного появилось новое направление работы – работа с юристами по системе PRO BONO. Это взаимодействие с экспертами, которые на добровольной общественной основе оказывают юридическую помощь при подготовке правовых заключений по обращениям предпринимателей, а также оказывают бесплатно юридические услуги (консультации) в рамках «pro bono» субъектам предпринимательской деятельности, которые не имеют возможности подобные услуги оплатить.

В течение 2014 года Уполномоченным было заключено 5 Соглашений о сотрудничестве PRO BONO c ведущими адвокатами и юристами Алтайского края:

-  НО «Адвокатская палата Алтайского края»;

- ФГБОУ ВПО «Алтайский государственный университет»;

- АНОО ВО «Алтайская академия экономики и права»;

- АКО «ОПОРА РОССИИ»;

- НП «Сибирский центр медиации и права».

Также в 2014 году на условиях PRO BONO для рассмотрения обращений Уполномоченным привлекались 2 общественных помощника Уполномоченного.

1.2.5.  Институт медиации

В настоящее время в Российской Федерации идет активное развитие института медиации, как альтернативного способа урегулирования правовых споров. Медиация – один из инструментов межхозяйственного и внутрихозяйственного разрешения споров, которые наносят огромный ущерб сфере предпринимательства и экономики. В ряде случаев конфликтующим сторонам целесообразнее пройти медиативные процедуры, прежде чем обращаться в судебные инстанции или к Уполномоченному по защите прав предпринимателей. Жалобы предпринимателей, поступающие к Уполномоченному, зачастую носят гражданско-правовой характер и могут быть успешно урегулированы с помощью процедуры медиации. Перспективными направлениями развития института медиации являются включение медиативных оговорок в контракты предпринимателей, подготовка и повышение квалификации профессиональных медиаторов, обучение самих предпринимателей бесконфликтному ведению бизнеса, развитие электронной медиации, что особенно эффективно при разрешении предпринимательских споров. 
В адрес Уполномоченного от предпринимателей поступает много разных обращений, анализ которых раскрывает целый спектр нетипичных проблем. Рассматривая их, Уполномоченный должен выступать, прежде всего, в роли примирителя, который может разрешить спорную, конфликтную ситуацию на стадии досудебного решения. В подобных случаях медиаторы могут оказать весомую помощь Уполномоченному. Внедрение и дальнейшее использование процедуры медиации в предпринимательской среде — реальная альтернатива решению спорных вопросов в судах. С этой целью, в 2014 году, Уполномоченный заключил Соглашения о сотрудничестве с Алтайским краевым отделением Общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» и НП «Сибирский центр медиации и права». 

При рассмотрении обращений Уполномоченный рекомендует субъектам предпринимательской деятельности использовать альтернативные способы урегулирования споров, обращаясь для их разрешения к профессиональным медиаторам.

В 2014 году Уполномоченным неоднократно проводились переговоры по урегулированию возникших конфликтов между субъектами предпринимательской деятельности с применением процедуры медиации. Во всех случаях стороны старались прийти к определенным, конкретным и исполнимым соглашениям.

1.3. Взаимодействие Уполномоченного с Уполномоченным при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей и его аппаратом, органами государственной власти, органами местного самоуправления, контрольно-надзорными органами и бизнес-сообществом.
Для решения задач, стоящих перед Уполномоченным, важны отработка механизмов взаимодействия Уполномоченного с органами власти и с бизнес-сообществом, определение наиболее эффективных методов защиты прав и законных интересов предпринимателей, предотвращение конфликтных ситуаций, работа по содействию в развитии благоприятных условий для инвестиционной деятельности, участие в решении социальных вопросов. 

В 2014 году было продолжено взаимодействие Уполномоченного и сотрудников Аппарата с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, региональными органами государственной власти, органами местного самоуправления, общественными организациями предпринимателей и другими заинтересованными структурами. Этому направлению деятельности Уполномоченный уделяет особое внимание, так как тесное взаимодействие с перечисленными структурами позволяет оперативно и качественно решать стоящие перед Уполномоченным задачи.

В 2014 году Уполномоченный принимал активное участие в работе различных совещательных и экспертных органов (общественных советов, комитетов, рабочих групп и т.п.) при территориальных органах федеральных органов власти и региональных органах власти: 

- Совета Администрации Алтайского края;

- Экспертно-экономического совета Алтайского края; 

- Общественного совета при Губернаторе Алтайского края по развитию малого и среднего предпринимательства;

- Экспертного совета по улучшению инвестиционного климата в Алтайском крае;

- Межведомственной комиссии Алтайского края по устранению административных барьеров в развитии предпринимательства;

- Координационного совета Алтайского края по инновационному развитию и кластерной политике;

- Попечительского совета НО «Алтайский гарантийный фонд»;

- Межотраслевого совета потребителей по вопросам деятельности субъектов естественных монополий в Алтайском крае;

- Штаба по оперативному реагированию на развитие ситуации на региональных рынках сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия;

- Рабочей группы по вопросам развития торговой деятельности в Алтайском крае;

- Общественного совета при Управлении федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю;

- Антикоррупционной комиссии; 
- Постоянно действующего Координационного совещания по обеспечению правопорядка в Алтайском крае.
Также Уполномоченный был выбран председателем Общественного совета при Управлении Росреестра по Алтайскому краю.

В 2014 году Уполномоченный участвовал в работе Координационного совета по защите прав предпринимателей при Полномочном представителе Президента Российской Федерации в Сибирском федеральном округе. 

На заседании 14 февраля 2014 года было отмечено о необходимости активации совместной деятельности региональных уполномоченных, органов исполнительной власти регионов Сибирского федерального округа, территориальных органов федеральных органов исполнительной власти и бизнес-сообщества в части обобщения практики и выявления системных проблем в развитии малого и среднего бизнеса.

Ежеквартально проходили рабочие встречи Губернатора Алтайского края Александра Богдановича Карлина с Уполномоченным. 24 октября 2014 года на очередной встрече были рассмотрены вопросы развития предпринимательства в Алтайском крае, а также вопросы сокращения административных барьеров, особенно на местном уровне, которые необходимо решать в оперативном порядке. 
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Рисунок 1.3: Встреча Губернатора Алтайского края А.Б. Карлина с Уполномоченным  по  защите  прав предпринимателей в Алтайском крае П.А. Нестеровым, 24 октября 2014 года, г. Барнаул
В течение года Уполномоченным велась работа по заключенным ранее соглашениям о взаимодействии с прокуратурой Алтайского края, Управлением Роспотребнадзора по Алтайскому краю,  Управлением Федеральной антимонопольной службы по Алтайскому краю, Главным управлением Министерства внутренних дел РФ по Алтайскому краю, ГУ МЧС России по Алтайскому краю,  Управлением Росреестра по Алтайскому краю, Управлением Федеральной службы судебных приставов по Алтайскому краю и трехстороннее соглашение между Уполномоченным по правам человека в Алтайском крае, Уполномоченным при Губернаторе Алтайского края по правам ребенка и Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Алтайском крае.  

В прошедшем году была продолжена работа по подписанию соглашений о взаимодействии и сотрудничестве с различными органами, в том числе территориальными органами федеральных органов власти в Алтайском крае:

- 20 января 2014 года такое соглашение было подписано с Главным управлением внутренних дел РФ по Алтайскому краю.

В 2014 году Алтайский край вошел в число пилотных регионов по апробации Национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации. Его формирование и пилотное ориентирование проведено во исполнение поручения Президента Российской Федерации В.В. Путина, намеченного в рамках Послания Федеральному Собранию Российской Федерации 12 декабря 2013 года. Условия Национального рейтинга разработаны Агентством стратегических инициатив совместно с Минэкономразвития России и крупнейшими деловыми объединениями (РСПП, ТПП, «Опора России», «Деловая Россия»). Основная цель рейтинга - оценить эффективность усилий региональных властей по улучшению состояния инвестиционного климата региона. 

Алтайский край стал одним из первых регионов в Сибири, успешно завершившим все процедуры внедрения Регионального инвестиционного стандарта. Следующим шагом, направленным на создание в регионе единой системы по привлечению инвесторов, стала разработка проекта Стандарта деятельности органов местного самоуправления по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в муниципальном образовании. Основной акцент в документе сделан на активное вовлечение муниципальных образований в инвестиционный процесс. Всеми муниципальными образованиями края проводятся мероприятия по внедрению муниципального стандарта на своей территории.

Начиная с текущего года для органов исполнительной власти муниципалитетов края при разработке нормативных правовых актов, затрагивающих инвестиционную деятельность, становится обязательным условием проведение процедуры оценки регулирующего воздействия, что является одним из пунктов Стандарта. Это публичная система оценки нового нормативного правового акта на стадии его разработки на предмет целесообразности и эффективности, важный инструмент налаживания взаимодействия между бизнесом и властью.
В связи с этим, 3 июля 2014 года было подписано Соглашение о взаимодействии между Администрацией Алтайского края, Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Алтайском крае и общественными объединениями предпринимателей, главной целью которого является обеспечение информационно-аналитической поддержки проведения процедуры оценки регулирующего воздействия в Алтайском крае. 

Уполномоченным и специалистами Аппарата велась работа 
по выполнению поручений Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей (далее – федеральный Уполномоченный), готовилась (по запросам) информация о нарушении прав и охраняемых законом интересов субъектов предпринимательской деятельности в Алтайском крае и принятых мерах по их защите. 


По поручению федерального Уполномоченного была проведена работа и подготовлена информация:

- по обращениям предпринимателей в адрес Уполномоченного 
по вопросам нарушения их прав в контрольно-надзорной сфере в 2013-2014г.г., а также предложения и замечания в проект «Основных направлений деятельности по защите прав предпринимателей в контрольно-надзорной сфере»; 


- о внесении изменений в главу 26.5 Налогового кодекса РФ «Патентная система налогообложения» в части передачи субъектами Российской Федерации полномочий по установлению размера потенциально возможного к получению годового дохода по видам предпринимательской деятельности, работающих на патентной системе налогообложения, 
на муниципальный уровень;

- о несовершенстве нормативно-правовой базы, регулирующей предпринимательскую деятельность в Российской Федерации и являющейся причиной возникновения административных барьеров;

- о растущей деятельности крупных сетевых компаний в малых населенных пунктах, и, как следствие вымывание оборотных средств 
у местного малого бизнеса;
- о часто меняющихся условиях ведения предпринимательской деятельности, вызывающих высокий уровень финансовой нагрузки;

- о несовершенстве федеральной правовой базы в части теневого бизнеса, создающего недобросовестную конкуренцию легальному малому бизнесу и др.

Уполномоченный принимал активное участие во всех мероприятиях, организованных на федеральном уровне, в том числе аппаратом федерального Уполномоченного. В апреле, июле и декабре 2014 года Уполномоченный участвовал в работе Всероссийских конференций региональных уполномоченных.

5 декабря 2014 года в Кремле прошла встреча Президента РФ с федеральными и региональными уполномоченными, представляющими все субъекты РФ.  На встрече обсуждались перспективы развития предпринимательства в Российской Федерации, также было уделено внимание вопросам необоснованного уголовного преследования предпринимателей и реформированию контрольно-надзорной деятельности, в том числе созданию Единого электронного реестра проверок. 

10 декабря 2014 года состоялась встреча уполномоченных в Сибирском федеральном округе по защите прав предпринимателей с полномочным представителем Президента РФ в СФО  и Уполномоченным при Президенте РФ по защите прав предпринимателей, где была поставлена задача по активизации деятельности уполномоченных в СФО.

В течение года продолжалось активное взаимодействие Уполномоченного с ведущими предпринимательскими объединениями: Алтайской торгово-промышленной палатой, Объединением работодателей «Союз промышленников Алтайского края», Алтайским краевым региональным отделением «Деловая Россия», Алтайским краевым отделением «ОПОРА РОССИИ», НП «Алтайский союз предпринимателей» и Союзом крестьянских (фермерских) формирований Алтайского края. 
23 декабря 2014 года в г. Барнауле Уполномоченный принял активное участие во II Конгрессе предпринимательских объединений Алтайского края в качестве модератора дискуссионной площадки «Исключение «навязчивого» контроля и надзора в отношении субъектов предпринимательской деятельности. Защита прав предпринимателей как необходимый элемент эффективного государственного регулирования». 
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Рисунок 1.4: Секция II Конгресса предпринимательских объединений Алтайского края, 23 декабря 2014 г., г. Барнаул
В результате заседания круглого стола была достигнута договоренность с контрольно-надзорными органами о практическом сокращении проверок субъектов предпринимательской деятельности на 30%, а также об участии в проверках, с согласия проверяемого, Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае и представителей предпринимательских объединений, в соответствии с заключенными соглашениями о взаимодействии.  
По наиболее проблемным вопросам предпринимателей, требующим поиска компромиссных решений, по инициативе Уполномоченного проводятся рабочие встречи с руководителями органов государственной власти края и органов власти муниципальных образований. Уполномоченный постоянно участвует в работе Общественного совета по защите прав предпринимателей при прокуратуре Алтайского края, а также Межведомственной рабочей группы по защите прав предпринимателей и по противодействию преступлениям в сфере экономики при прокуратуре Алтайского края, Общественно-консультативного Совета при Управлении Федеральной антимонопольной службы по Алтайскому краю,   совещательного органа при Управлении Роспотребнадзора по Алтайскому краю по вопросам, затрагивающим интересы малого и среднего предпринимательства и др.

В целях отработки механизма взаимодействия Уполномоченного с органами местного самоуправления, создания благоприятных условий для развития бизнеса на местном уровне Уполномоченный на системной основе проводит выездные встречи с бизнес-сообществом и главами администраций муниципальных образований. При этом обсуждаются типичные нарушения прав предпринимателей, меры ответственности за воспрепятствование предпринимательской деятельности, особый упор делается на заинтересованность в росте числа предпринимателей, инвестиционной активности, создании новых рабочих мест, росте доходов населения края, решении социальных задач и формировании бюджетов.

1.4. Информационное сопровождение деятельности Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае.

Процесс освещения и популяризации деятельности Уполномоченного в течение 2014 года включал в себя несколько направлений работы. Так, для информирования представителей малого и среднего бизнеса о деятельности и задачах Уполномоченного, в течение 2014 года было организовано и проведено более 30 выездных встреч с предпринимателями в муниципальных образованиях Алтайского края.  

В рамках таких выездных мероприятий Уполномоченный представлял своих общественных помощников на местах, проводил личные приемы по обращениям, обсуждал с предпринимателями актуальные проблемы в развитии предпринимательства в Алтайском крае, знакомил их с последними изменениями законодательства в сфере предпринимательской деятельности. В ходе встреч бизнес-омбудсмен внимательно изучал тенденции развития и структуру предпринимательства в муниципальном образовании, совместно с руководителями органов местного самоуправления анализировал темы обращений, поступивших в аппарат Уполномоченного из данного района, и акцентировал внимание на проблемных вопросах. 

Совместно с Управлением Алтайского края по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры, Уполномоченный принимал активное участие в краевых и зональных совещаниях с председателями общественных советов по предпринимательству при главах администраций муниципальных образований, а также проводил выездные обучающие семинары для своих общественных помощников и председателей общественных советов. 

О промежуточных результатах своей работы, системных проблемах, выявленных в результате обращений предпринимателей, и предложения по улучшению бизнес-климата в регионе Уполномоченный докладывал на заседаниях Общественного совета при Губернаторе Алтайского края по развитию малого и среднего предпринимательства, в Алтайском краевом Законодательном Собрании, а также в ходе своего участия в общественно-консультационных советах разных региональных ведомств.  

В рамках проекта «Юристы-населению» Уполномоченный и сотрудники Аппарата участвовали в работе выездных мероприятий по правовому просвещению молодежи. Также Уполномоченный принимал участие в обучающих семинарах для членов Молодежного парламента Алтайского края.   
Всего текущем году Уполномоченным были организованы и проведены более 180 встреч, круглых столов с предпринимателями Алтайского края по обсуждению актуальных тем в развитии предпринимательства и методах решения системных вопросов. По результатам мероприятий была подготовлена сводная информация в сфере предпринимательства, а также ряд предложений, вошедших в ежегодный Доклад федерального Уполномоченного «Книга жалоб и предложений Российского бизнеса», который был представлен Президенту РФ. 

В целях правового просвещения субъектов предпринимательской деятельности Уполномоченным и сотрудниками Аппарата проводится работа со средствами массовой информации. В течение 2014 года информация (анонсы, пресс-релизы, событийные, постпрограммные информационные материалы) по актуальным вопросам, связанным с деятельностью Уполномоченного, регулярно публиковалась в печатных и электронных СМИ. Комментарии и выступления Уполномоченного по вопросам защиты прав и законных интересов предпринимателей выходили в эфир на телеканалах «Катунь-24», «Вести-Алтай», в прямом эфире программы «Деловой завтрак» на радиостанции «Серебряный дождь в Барнауле», а также в местных программах и изданиях. 

24 декабря 2014 года на официальном сайте Алтайского края (http://www.altairegion22.ru) прошел интернет-форум с Уполномоченным.

В 2014 году было принято решение о взаимодействии между Уполномоченным и публичными центрами правовой информации на базе муниципальных библиотек Алтайского края для правового информирования предпринимателей посредством направления в библиотеки методических рекомендаций по вопросам предпринимательской деятельности, разработанных сотрудниками Аппарата Уполномоченного. 

В соответствии с поручением Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей Б.Ю. Титова, а также решением Межведомственной комиссии Администрации края по устранению административных барьеров в развитии предпринимательства от 20.08.2014 и в целях правового просвещения субъектов предпринимательской деятельности, Аппаратом Уполномоченного были разработаны Методические рекомендации, в которых содержится информация об основных положениях Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ  «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» и других нормативных правовых актов, наиболее часто встречающихся грубых нарушениях, влекущих признание недействительными результатов проверки, информация о структурах, в которые можно обратиться, если при проверке нарушен закон.  Методические рекомендации представлены в электронном виде на сайте Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае. 
В течение 2014 года на официальном сайте Уполномоченного wwwHYPERLINK "http://www.ombudsmanbiz22.ru/".HYPERLINK "http://www.ombudsmanbiz22.ru/"ombudsmanbizHYPERLINK "http://www.ombudsmanbiz22.ru/"22.HYPERLINK "http://www.ombudsmanbiz22.ru/"ru было опубликовано 76 новостных материалов о работе государственного органа, актуальных вопросах защиты прав предпринимателей. Кроме этого, на электронном ресурсе в он-лайн режиме можно задать вопрос и получить консультацию специалистов.
Все последние новости, касающиеся работы аппарата регионального Уполномоченного, оперативно пересылаются в Аппарат Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей Б.Ю. Титова (http://ombudsmanbiz.ru

 HYPERLINK "http://ombudsmanbiz.ru/" ) и публикуются на федеральном сайте. В 2014 год на этом сайте было размещено 60 материалов от Алтайского края. 

По медиалогии информация о деятельности Уполномоченного в федеральных, региональных и местных средствах массовой информации в 2014 году составила 256 упоминаний, что в рейтинге уполномоченных соответствовало 3 месту в СФО и 23 в Российской Федерации.


Так же Уполномоченный ведет аккаунт в сети Facebook. Данная страница используется в качестве площадки для обмена информацией и получения обратной связи по наиболее острым вопросам, касающимся сферы бизнеса. Здесь оперативно выкладываются самые последние новости, публикации, ссылки на полезные статьи в региональных и федеральных СМИ.  

II. Работа Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае, связанная с проведением мероприятий по предотвращению нарушения прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности и восстановление, в пределах компетенции, их нарушенных прав.
Согласно информации Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Алтайскому краю, по состоянию на 01.01.2015, в Алтайском крае зарегистрировано 56104 индивидуальных предпринимателя (на 01.01.2014 – 56127) и 45693 частных юридических лица (на   01.01.2014 – 44877).
За период с 01.01.2014 по 31.12.2014 в крае зарегистрировались 9349 индивидуальных предпринимателей, включая глав крестьянских (фермерских) хозяйств (за исключением иностранных граждан и лиц без гражданства) и 4817 юридических лиц (коммерческих организаций, за исключением унитарных предприятий), в том числе, в 2014 году зарегистрировано 104 субъекта малого предпринимательства в сфере инновационной деятельности.
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Рисунок 2.1: Количество юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в Алтайском крае в 2014 году
В соответствии со статьей 2 закона Алтайского края № 48-ЗС основными задачами Уполномоченного являются защита прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности, осуществление контроля за соблюдением прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности территориальными органами федеральных органов исполнительной власти в Алтайском крае, органами государственной власти Алтайского края и органами местного самоуправления. 

В 2014 году органами контроля всех уровней (кроме межрегиональных контрольных органов) на территории края проведено 32 409 проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, из которых 16 970 составили субъекты малого и среднего бизнеса. Из общего количества проведенных мероприятий по контролю внеплановые проверки составили 20 560.

По результатам проверок органами контроля выдано 15 072 предписания об устранении нарушений обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами. К административной ответственности привлечены 10 314 должностных и 3 999 юридических лиц, приостановлена деятельность 93 субъектов.

Большинство проверок проведены Управлением Роспотребнадзора по Алтайскому краю, Главным управлением МЧС России по Алтайскому краю, Управлением Росреестра по Алтайскому краю, Государственной инспекцией труда в Алтайском крае.

В немалой степени снижению административного давления на субъекты предпринимательства и эффективности надзорной деятельности способствуют действия правозащитных институтов в сфере предпринимательства и осуществляемые органами прокуратуры полномочия по согласованию внеплановых выездных проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей по заявлениям органов контроля, а также формированию сводного ежегодного плана проведения органами контроля плановых проверок.

В 2013 г. органами прокуратуры края рассмотрено около 351 заявление органов государственного и муниципального контроля о согласовании проведения внеплановых выездных проверок (в 2014 г. - 422). 

Практически каждое третье заявление о согласовании внепланового контрольного мероприятия в 2013 г. и каждое второе в 2014 г.  отклонены в связи с отсутствием оснований к его организации, несоблюдением органом контроля требований закона при оформлении документов (в 2013г. отклонено – 125, в 2014 г. – 210).

При формировании сводного плана проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2015 год прокуратурой края из рассмотренных 13 378 предложений о включении в план мероприятий по контролю, поступивших от 261 органа государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, после оценки их законности было исключено 1682 предложения о проверках в связи с отсутствием оснований к их проведению. 

Кроме того, из сводного плана были исключены проверки одних и тех же обязательных требований, предложенные одновременно контролирующими органами федерального, регионального и муниципального уровней в отношении одних и тех же хозяйствующих субъектов. К примеру, из плана Управления ветеринарии по Алтайскому краю в связи с совпадением субъектов проверок с Управлением Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному надзору по Алтайскому краю и Республике Алтай исключено 37 мероприятий по контролю, еще 17 - в связи с совпадением проверок соблюдения земельного законодательства органов муниципального земельного контроля в крае и Управления Росреестра по Алтайскому краю.

По результатам проверки достоверности сведений, отраженных в представленном Главным управлением МЧС России по Алтайскому краю проекте плана проведения проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2015 год, было исключено более 300 субъектов предпринимательства в связи с отсутствием у органа надзора сведений о принадлежности объекта юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям.

Например, прокурором г. Белокурихи установлены факты включения территориальным органом пожарного надзора в проект плана мероприятий по контролю в отношении 4 юридических лиц, которые вообще не осуществляли деятельность на территории города.

В целях устранения нарушений закона прокурором города, а также прокурорами еще 20 районов и городов края, прокуратурой края внесены представления руководителю Главного управления МЧС России по Алтайскому краю, по результатам рассмотрения которых к дисциплинарной ответственности привлечено 33 виновных должностных лица.

Прокурором Косихинского района приняты меры прокурорского реагирования по факту утверждения в нарушение требований Федерального закона от 26.12.2008 №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (далее- Федеральный закон № 294-ФЗ) администрацией одного из сельсоветов собственного плана проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2015 год без согласования с органами прокуратуры. Протест прокурора удовлетворен, приказ органа местного самоуправления об утверждении плана отменен.

Нарушения закона при формировании ежегодных планов выявлены в деятельности других органов государственного контроля (надзора) и муниципального контроля. В этой связи прокуратурой края в прошедшем году внесены представления руководителям Главного управления МВД России по Алтайскому краю, Управления ГИБДД ГУ МВД России по Алтайскому краю, Главного Управления по образованию и делам молодежи Алтайского края. Прокурорами городов и районов края в органы муниципального контроля внесено 40 представлений. По результатам рассмотрения мер прокурорского реагирования к дисциплинарной ответственности привлечено 19 должностных лиц.

Более того, в декабре прошедшего года с учетом положений ежегодного Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации по предложению Уполномоченного и прокуратуры края органами контроля в целях снижения административного давления на малый бизнес и сельхозтоваропроизводителей из сводного плана исключено дополнительно более 2300 проверок субъектов предпринимательства, что привело к уменьшению наполовину от количества включенных в сводный план субъектов малого и среднего бизнеса.
Одной из важных задач в деятельности Уполномоченного является отработка механизма взаимодействия Уполномоченного с властными структурами и бизнес-сообществом, определение наиболее эффективных методов защиты прав и законных интересов предпринимателей, предотвращение конфликтных ситуаций, создание благоприятных условий для развития бизнеса. Для выполнения этих задач действующим законодательством установлена компетенция Уполномоченного, в рамках которой осуществляется работа с обращениями предпринимателей. Такая работа позволяет обнаружить проблемы в обеспечении прав предпринимателей, выявлять факты нарушения их законных интересов и способствовать их восстановлению. 
2.1. Количественные и качественные показатели работы с обращениями.
В 2014 году Уполномоченному на рассмотрение поступило 161 обращение (жалоба), которые можно классифицировать следующим образом.
По тематике:

- в сфере земельно-имущественных отношений – 50,3 %;                   

- в сфере финансово-кредитных отношений – 6,3 %;                         

- на действия контрольно-надзорных органов, ФССП – 18,1 %;         

- жалобы на необъективное рассмотрение дел в судах -7,4 %;                                     

- на действия правоохранительных органов – 4,2 %;                            

- о внесении изменений в НПА, разъяснении законодательства – 11,3 %;         

- в сфере государственных закупок – 1,2%. 
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Рисунок 2.2: Тематика обращений субъектов предпринимательской деятельности поступивших к Уполномоченному в 2014 году.
Системный анализ показывает, что наибольшее количество составляют обращения субъектов предпринимательской деятельности, связанные 
с земельно-имущественными отношениями.
 На втором месте – жалобы на действия контрольно-надзорных органов, ФССП.

Третье место по количеству поступивших обращений занимают вопросы о внесении изменений в НПА, разъяснении законодательства.   
В зависимости от уровня полномочий и принимаемых решений: 

- на действия судов при рассмотрении уголовных, административных и гражданских дел - 7,1%; 
- на действия (бездействие) и решения территориальных органов федеральных органов исполнительной власти в Алтайском крае 
и их должностных лиц - 26,4%;

- на действия (бездействие) органов власти Алтайского края 
и их должностных лиц- 25,4%;

- на действия (бездействие) органов местного самоуправления 
и их должностных лиц - 24,3%;

- меж(внутри)хозяйственные споры -16,8%.
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Рисунок 2.3: Обращения субъектов предпринимательской деятельности поступивших к Уполномоченному в 2014 году по уровню полномочий и принимаемых решений.
По отраслевому принципу:

-торговля – 39,1 %;                                                

-предоставление услуг – 32,8 %;                           

-сельское хозяйство – 11,7 %;                               

-промышленность (производство) – 12,3 %;                          

-строительство – 4,1 %.
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Рисунок 2.4: Обращения субъектов предпринимательской деятельности поступивших к Уполномоченному в 2014 году по отраслевым видам деятельности
Проведенный анализ поступивших обращений, по состоянию на 01.01.2015, показывает результаты рассмотрения, по которым складывается следующая картина:

- положительно законченные дела – 53,5%;                                              
- в удовлетворении обращения предпринимателям отказано (Камень-на-Оби - загрузка товаров в магазин через подъезд жилого дома, Барнаул - торговля с общепитом в неприспособленном помещении и др.) – 17,4%;             

- рассмотрение обращения прекращено (не представлены документы, подтверждающие изложенные в обращениях обстоятельства) – 4,3 %; 

- отклонены предложения о внесении изменений 
в нормативные правовые акты (рассрочка платежа по ФЗ-159, кадастровая стоимость з/у и др.) – 2,4%;

- находятся на рассмотрении – 16,8%.
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Рисунок 2.5: Результаты рассмотрения обращений субъектов предпринимательской деятельности поступивших к Уполномоченному в 2014 году. 
Результаты рассмотрения обращений показывают, что в большинстве случаев вопросы, в связи с которыми предприниматели обратились 
к Уполномоченному, разрешаются положительно. По всем жалобам, независимо от проблем, проведена работа. Истребованы дополнительные материалы, проведена экспертная оценка ситуации, направлены обращения 
по улучшению условий ведения бизнеса. 

В части обращений, по которым приняты отрицательные решения, предприниматели имели неверное представление о своих установленных законом правах и обязанностях, неправильно толковали и применяли закон, либо пропустили установленный законом срок для обжалования действий (бездействия) должностных лиц органов власти, судебных актов. Всем обратившимся лицам специалистами Аппарата Уполномоченного подготовлены и оказаны подробные письменные консультации, в которых разъяснены предусмотренные законом варианты выхода из спорных ситуаций.
Примеры:

- ИП П… - жалоба на привлечение к административной ответственности по ст. 6.4 КоАП РФ за эксплуатацию помещения магазина с нарушением санитарных правил.

В ходе рассмотрения жалобы было установлено, что загрузка товаров 
в магазин производится с торца здания через вход, соединенный с лестничной площадкой на первом этаже, где располагается жилое помещение.

В территориальный отдел Роспотребнадзора поступило обращение гражданки, проживающей в доме, где открыт магазин, с жалобой на круглосуточную работу магазина, нарушение тишины в связи с торговлей в ночное время, а также на загрузку товаров через подъезд. При проведении административного расследования ТО Управления Роспотребнадзора доводы жалобы подтвердились, и заявитель была привлечена к административной ответственности по ст. 6.4 КоАП РФ за эксплуатацию помещения магазина с нарушением санитарных правил.

В связи с поступлением повторной жалобы на нарушение 
ИП П… санитарных правил при эксплуатации магазина, Каменским районным судом вынесено постановление об административном приостановлении деятельности путем запрета работы магазина в ночное время суток в период с 23:00 часов до 06:00 часов по местному времени и запрета производства погрузочно-разгрузочных работ в помещение магазина через подъезд жилого дома на 30 суток. Судом указано на то, что несоблюдение требований при эксплуатации помещений, находящихся в зонах ранее сложившейся застройки, лишает жильцов, проживающих в жилых домах, где расположены эти помещения, равно с другими гражданами права на охрану здоровья и благоприятную окружающую среду, что противоречит ч. 2 ст. 19 Конституции Российской Федерации.

В связи с тем, что нарушением заявителем не были соблюдены требования, предъявляемых действующим законодательством к эксплуатации помещений, находящихся в зоне ранее сложившейся застройки, что лишало жильцов, проживающих в жилом доме, где расположено это помещения, равно с другими гражданами права на охрану здоровья и благоприятную окружающую среду, а также нарушение Правил проведения погрузочно-разгрузочных работ, основания для удовлетворения данной жалобы отсутствовали. Кроме того, заявителю направлена подробная письменная консультация, в которой разъяснены предусмотренные законом варианты выхода из сложившейся ситуации.

- ООО «ХХХ» – обращение о внесении изменений 
в Федеральный закон от 25.12.2008 № 273 «О противодействии коррупции» 
и в ст. 64.1 Трудового кодекса РФ, в соответствии с которой работодатель при заключении трудового договора с гражданами, замещавшими должности государственной или муниципальной службы, перечень которых устанавливается нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
в течение двух лет после их увольнения с государственной или муниципальной службы обязан в десятидневный срок сообщать о заключении такого договора представителю нанимателя (работодателю) государственного или муниципального служащего по последнему месту его службы в порядке, устанавливаемом нормативными правовыми актами Российской Федерации.

По результатам рассмотрения заявителю было разъяснено, что в связи 
с подписанием и ратификацией 08.03.2006 Российской Федерацией Конвенции Организации Объединенных Наций против коррупции, приняты законодательные акты, включая Закон о коррупции, а также внесены изменения и дополнения в отдельные законодательные акты Российской Федерации, в том числе в Трудовой кодекс РФ.

- ИП Л… – Администрация г. Бийска – о предоставлении 
ей земельного участка без проведения аукциона;
- ИП С… – ФГУП «Почта России» – предоставление помещения, находящегося в федеральной собственности, без соблюдения установленного законом порядка;

- ИП В… – на действия ПФР (зарегистрирована 
как ИП и не платила отчисления).
2.2. Истории успеха. 

В качестве положительного рассмотрения обращений Уполномоченным можно привести следующие примеры (фамилии заявителей обезличены). 
- ООО «РИКОН» - преддоговорный спор разрешен в досудебном порядке.
В марте текущего 2014 года к Уполномоченному обратился директор ООО «РИКОН» с просьбой об оказании содействия в урегулировании преддоговорного спора с ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае» в части предварительной оплаты санитарно-эпидемиологических работ по проведению лабораторных исследований и инструментальных измерений, необходимых для осуществление производственного контроля за условиями труда и реализуемой продукцией.


В результате рассмотрения обращения Уполномоченного   
о возможности заключения с Обществом договора на условиях оплаты 
по факту выполнения работ в соответствии с актом и выставленной счет-фактурой, Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае выразил согласие на урегулирование преддоговорного спора в досудебном порядке.

- ИП Ш... – двухлетний спор с ОАО «Алтайкрайэнерго» успешно разрешен.

Во время личного приема к Уполномоченному обратилась ИП Ш... с жалобой на действия ОАО «Алтайкрайэнерго» в связи с начислением оплаты по чрезмерному возмещению технологических потерь при передаче электроэнергии от границы балансовой принадлежности электроснабжающей организации до прибора учета.

В связи с поступлением данной жалобы, Уполномоченный привлек в качестве эксперта общественного помощника Уполномоченного и было направлено соответствующее обращение в ОАО «Алтайкрайэнерго».

При рассмотрении данного обращения, в целях урегулирования имеющихся разногласий по договору энергоснабжения отделением ОАО «Алтайкрайэнерго» направлено в адрес ИП Ш... дополнительное соглашение к ранее заключенному договору. Договор и оплата пересмотрены. Вопрос решен положительно с помощью общественного помощника Уполномоченного.
-  ООО «ТОНАР» - запись об ипотеке погашена без обращения в суд.


В мае 2014 года к Уполномоченному обратился директор ООО «ТОНАР» с жалобой на непонятное уклонение банка-залогодержателя от подачи заявления в Управление Росреестра по Алтайскому краю о снятии обременения (ипотеки) с приобретенных на торгах объектов недвижимости.


Уполномоченным направлено обращение в Банк с разъяснением установленного действующим законодательством порядка погашения регистрационной записи об ипотеке в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним. Кроме того, разъяснен судебный порядок прекращения записи об ипотеке в случае уклонения банка от подачи заявления в Росреестр.


В результате действий Уполномоченного, регистрационные записи об ипотеке в отношении приобретенных Обществом на торгах объектов недвижимости прекращены по заявлению представителя банка. Вопрос решен положительно и заявитель выразил благодарность Уполномоченному.
- ИП Д... – принято решение об оформлении права муниципальной собственности на реконструированные предпринимателем объекты.


В июле 2014 года ИП Д... обратилась к Уполномоченному с жалобой на бездействие администрации Алтайского сельского совета в решении вопроса о приеме в муниципальную собственность детской площадки, фонтана и зоны отдыха, реконструированных за счет средств предпринимателя.


Уполномоченным направлено обращение главе администрации сельсовета. В результате, 01.08.2014, на сессии собрания депутатов Алтайского сельсовета принято решение о приеме на основании необходимых оформленных документов в муниципальную собственность вышеперечисленного имущества от ИП Д.... 

- ООО «Буланихинское» - сняты запреты на осуществление сделок 
с  имуществом.


В апреле 2014 года к Уполномоченному обратился директор ООО «Буланихинское» с жалобой на действия судебных приставов ОСП Зонального района в связи с наложением последними запрета 
на совершение регистрационных действий со всеми принадлежащими Обществу объектами недвижимости, автотранспортном и сельскохозяйственной техникой в объеме, превышающем сумму, подлежащую взысканию в рамках исполнительного производства. 
Данные действия судебных приставов-исполнителей создавали препятствия в осуществлении хозяйственной  деятельности Общества, связанной с проведением посевных работ.


В связи с обстоятельствами, изложенными в жалобе, Уполномоченным был направлен запрос в УФССП Алтайского края, в результате чего службой судебных приставов запреты на совершение регистрационных действий сняты.

-  ИП З... - технологическое присоединение объекта согласовано.


27.06.2014 индивидуальный предприниматель З… обратился 
к Уполномоченному с жалобой на отказ управляющей компании в предоставлении технической возможности для подключения принадлежащего ему объекта к электрическим сетям.


Уполномоченным было направлено соответствующее обращение 
в управляющую компанию и ОАО «Алтайкрайэнерго», а также ходатайство 
о положительном рассмотрении вопроса.


В результате, технологическое присоединение объекта ИП З… было согласовано.
- ИП С… и др. – налоговая нагрузка на предпринимателей г. Бийска снижена.


04.02.2014 на личном приеме к Уполномоченному обратились предприниматели г. Бийска с жалобой на увеличение представительным органом местного самоуправления в 2 раза ставки коэффициента «В», учитывающего ассортимент реализуемых товаров, устанавливаемый для целей исчисления единого налога на вмененный доход. 


Уполномоченным было направлено соответствующее обращение в Бийскую городскую Думу. 
В результате чего, решением Бийской городской Думы от 20.02.2014 размер коэффициента был внимательно рассмотрен и приведен к объективному показателю.

-  ИП П... - бизнес предпринимателя сохранен.


В марте 2014 года к Уполномоченному обратился ИП П… по вопросу сохранения бизнеса, связанного с организацией автоперевозок. 
В обращении предприниматель указал на то, что в связи с привлечением 
к обслуживанию регулярного автобусного маршрута «р.п. Благовещенка - 
г. Барнаул» дополнительного перевозчика, принадлежащие ему автобусы 
не востребованы. Кроме того, предприниматель обратил внимание Уполномоченного на отсутствие ходатайства органа местного самоуправления муниципального района на организацию дополнительных отправлений по вышеназванному маршруту.


Уполномоченным направлено соответствующее обращение в комиссию по формированию маршрутной сети регулярных автобусных маршрутов Главного управления строительства, транспорта, жилищно-коммунального 
и дорожного хозяйства Алтайского края (далее – Комиссия).

На заседании Комиссии 31.03.2014 принято решение об урегулировании вопроса по открытию маршрута «р.п. Благовещенка – г.Барнаул».
- ООО «ТЕЙСИ» - товар выпущен в соответствии с действующим законодательством, без обеспечения уплаты таможенных платежей. 


Директор ООО «ТЕЙСИ» обратился к Уполномоченному с жалобой 
на удержание Барнаульским таможенным постом скоропортящегося груза (товара) и в связи с необъективным начислением уплаты акциза.


Уполномоченным, после анализа нормативных актов, регулирующих спорные правоотношения, в Алтайскую таможню и Барнаульский таможенный пост было направлено обращение о разрешении в соответствии с действующим законодательством сложившейся ситуации.

В результате рассмотрения обращения Уполномоченного вопрос решен положительно, товар был выпущен Алтайской таможней без обеспечения таможенных платежей, т.к. не являлся подакцизным 
и, соответственно, не требовал уплаты таможенных платежей в размере акциза.  - (Это следует из ответа таможни).

- ИП С... – предпринимателю предоставлена рассрочка оплаты технического присоединения к электрическим сетям.
Во время личного приема к Уполномоченному обратилась субъект малого предпринимательства, сельхозтоваропроизводитель, ИП С... с просьбой об оказании содействия в предоставлении рассрочки платежа по техническому присоединению к электрическим сетям.


В результате действий Уполномоченного – вопрос о предоставлении рассрочки решен положительно.

- ИП С... – приняты меры к устранению нарушений действующего законодательства.
ИП С... обратился к Уполномоченному с жалобой 
на необъективный отказ администрации Змеиногорского района 
в предоставлении земельного участка, расположенного в с. Новохарьковка Змеиногорского района. 

В связи с комплексом мероприятий, проведенных Уполномоченным по данной жалобе, а также в ходе проведения прокурорской проверки по обращению Уполномоченного установлено, что администрацией Змеиногорского района (далее – администрация) в 2010 году данный земельный участок был продан некоему гражданину и в настоящее время находится в его собственности. При этом земельный участок данным гражданином для соответствующих целей не использовался, а администрацией не принимались действия по его изъятию, чем допущено нарушение положений Земельного и Гражданского кодексов Российской Федерации. В связи с изложенным, прокурором в адрес главы администрации района внесено представление об устранении нарушений действующего законодательства. В настоящее время документальное оформление и назначение земельного участка приводится в соответствие с действующим законодательством.
- Российский Зерновой Союз, ООО «Краснозерское ХПП» - нарушение прав универсального правопреемника прекращено.

           ООО «Краснозерское ХПП» и ООО «Базис» обратились с жалобой 
на уклонение Управления Росреестра по Алтайскому краю от совершения регистрационных действий по регистрации перехода права собственности 
к универсальному правопреемнику.

В результате проведенных мероприятий Уполномоченного 14 ноября 2014 года Управлением Росреестра по Алтайскому краю осуществлена государственная регистрация права собственности ООО «Базис» на заявленные нежилые помещения.
- ООО «Бонус-21» - произведен перерасчет арендной платы 
по договору.
ООО «Бонус-21» обратилось с жалобой на необоснованное применение коэффициента К=0,019 при начислении ООО «Бонус-21» Главным управлением имущественных отношений Алтайского края (далее – Главное управление) арендной платы по договору аренды земельного участка.
Результатом работы Уполномоченного стал перерасчет арендной платы по договору и Главным управлением произведен расчет с учетом коэффициента К=0,003.
- ИП К... – с предпринимателем заключен контракт 
на оказание услуг по проведению иппотерапии.

ИП К... обратилась с жалобой на нарушение законодательства 
о контрактной системе при проведении аукциона КГКУ «Центр государственных закупок Алтайского края», комитетом администрации Алтайского края по финансам, кредитной и налоговой политике. По обращению заявителя Уполномоченным был проведен комплекс мероприятий.
Результат: 23.09.2014 заключен контракт с заявителем, как с победителем аукциона на оказание услуг по проведению реабилитации детей, страдающих ДЦП посредством иппотерапии.
- ИП А... -  бизнес сохранен.

ИП А… обратилась с жалобой на отказ МУП «Алейскводоканал» в заключении договора на водоотведение (откачку жидко-бытовых отходов), что поставило под угрозу осуществление переработки продовольственных продуктов и в целом деятельность малого предприятия.

В результате проведенных Уполномоченным мероприятий, договор 
на водоотведение МУП «Алейскводоканал» с предпринимателем заключен.


- ООО «Алтай», представитель Р… – оказание содействия по защите интересов предприятия: возможность структурирования и рассрочки оплаты таможенных пошлин в Алтайской таможне при получении груза – производственного оборудования.  


Результат: вопрос решен положительно.
2.3. Реализация специальных полномочий Уполномоченного 
по защите прав предпринимателей в Алтайском крае, в том числе использование права участия в делах, рассматриваемых в судах.

В целях защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности Уполномоченный в соответствии 
с законодательством наделен специальными полномочиями, в том числе правом участия в выездной проверке, проводимой в отношении субъектов предпринимательской деятельности в рамках государственного контроля (надзора) и муниципального контроля и в делах, рассматриваемых судами. 
Федеральный Уполномоченный ставит целевую задачу: активно участвовать в судах при защите прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности. И результаты этой работы должны быть отражены в ежегодном докладе уполномоченных.
Уполномоченным в 2014 году совместно с туристическим агентством и его директором было оспорено в судебном порядке решение ИФНС России по Октябрьскому району г. Барнаула 
о привлечении к административной ответственности.

В октябре 2014 года к Уполномоченному обратились президент Алтайской региональной ассоциации туризма Г... и директор ООО «Скайвэй» Ч... с жалобами на привлечение турагентств, осуществляющих свою деятельность на территории края, к административной ответственности по ч. 2 ст. 15.1 КоАП РФ, которая устанавливает ответственность за нарушение платежным агентом (субагентом) обязанности по сдаче в кредитную организацию полученных от плательщиков при приеме платежей наличных денежных средств на свой специальный банковский счет (счета).

Санкция данной статьи предусматривает административный штраф 
для должностных лиц в размере от четырех тысяч до пяти тысяч рублей, 
на юридических лиц - от сорока тысяч до пятидесяти тысяч рублей.

С целью защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности, Уполномоченным (совместно с ООО «Скайвэй» и Ч...) были направлены в арбитражный суд Алтайского края 
и в Октябрьский районный суд г. Барнаула жалобы на постановления начальника ИФНС России по Октябрьскому району г. Барнаула о привлечении туристического агентства и директора агентства к административной ответственности и на вынесенные должностным лицом ИФНС представления о принятии мер для предупреждения случаев нарушения законодательства о применении  ККТ, которыми было предписано Обществу открыть специальный банковский счет и сдавать в кредитную организацию полученные от плательщиков, при приеме платежей, наличные денежные средства для  зачисления в полном объеме на свой специальный банковский счет (счета).

В настоящее время обе жалобы рассмотрены в судебном порядке. Тексты судебных актов размещены на официальных сайтах судов.

25.11.2014 Октябрьским районным судом г. Барнаула жалоба удовлетворена.  Постановление начальника ИФНС России по Октябрьскому району г. Барнаула отменено, производство по делу об административном правонарушении, предусмотренном ч. 2 ст. 15.1 КоАП РФ, в отношении директора Общества Ч...  прекращено за отсутствием в ее действиях состава административного правонарушения.
Решение суда было обжаловано начальником ИФНС России по Октябрьскому району г. Барнаула в апелляционном порядке.

Решением судьи Алтайского краевого суда от 13.01.2015 жалоба начальника ИФНС оставлена без удовлетворения.  Кроме того, судом апелляционной инстанции признано незаконным представление должностного лица ИФНС о принятии мер для предупреждения случаев нарушения законодательства о применении ККТ.

Решением арбитражного суда Алтайского края от 23.01.2015 признано незаконным и отменено постановление ИФНС о привлечении 
туристического агентства (как юридического лица) к административной ответственности по ч. 2 ст. 15.1 КоАП РФ.

В процессе рассмотрения дел судебные инстанции пришли к выводу, 
что туристическое агентство не является платежным агентом и на него 
не распространяется действие Федерального закона от 03.06.2009 № 103-ФЗ «О деятельности по приему платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами». Таким образом, законные интересы субъекта предпринимательской деятельности соблюдены.
По инициативе Уполномоченного положения нормативного правового акта, ущемляющего права предпринимателей, признаны судом незаконными.

В июне 2014 года к Уполномоченному обратилась индивидуальный предприниматель В..., из города Яровое, с жалобой на создание администрацией города препятствий в размещении нестационарных торговых объектов на принадлежащем ей на праве собственности земельном участке. 

В связи с поступлением жалобы Уполномоченным был направлен соответствующий запрос в администрацию г. Яровое. В ответе на запрос глава администрации г. Яровое указала на то, что нестационарные торговые объекты размещены заявителем самовольно. В качестве нормативного обоснования квалификации объектов самовольно установленными глава администрации сослалась на пункт 6.3. Правил благоустройства муниципального образования город Яровое Алтайского края, утвержденных решением Городского Собрания депутатов города Яровое от 26.11.2013 № 48, согласно которому запрещается самовольное размещение средств нестационарной торговли (палаток, лотков и т.д.) без разрешения администрации города.

В ходе работы с жалобой Уполномоченным было установлено, 
что данное положение Правил не соответствует федеральному законодательству и сложившейся судебной практике, а также нарушает права и законные интересы предпринимателей - собственников объектов недвижимости, незаконно возлагает на них обязанность по согласованию 
с администрацией города Яровое размещения средств нестационарной торговли, чем создает препятствия для осуществления предпринимательской деятельности.

С целью устранения нарушений прав предпринимателей, Уполномоченным было направлено обращение в Собрание депутатов города Яровое Алтайского края с предложением о внесении изменений в пункт 6.3. Правил благоустройства муниципального образования города Яровое Алтайского края в части запрета собственникам объектов недвижимого имущества размещения средств нестационарной торговли (палаток, лотков и т.д.) без разрешения администрации города. Указанное обращение городским Собранием депутатов было отклонено. На основании соглашения, заключенного с прокуратурой Алтайского края, с целью защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности, Уполномоченный совместно со Славгородским межрайонным прокурором выступили в суде с заявлением о признании недействующим вышеназванного положения Правил в связи с его противоречием федеральному законодательству.

16.12.2014 Яровским районным судом заявление прокурора 
и Уполномоченного было удовлетворено. Пункт 6.3 Правил благоустройства муниципального образования город Яровое Алтайского края признан противоречащим действующему законодательству и тем самым права предпринимателей восстановлены. 20.01.2015 решение суда вступило в законную силу.

К предпринимателю применено условное осуждение.
В апреле 2014 года к Уполномоченному по защите прав предпринимателей в Алтайском крае с жалобой обратился адвокат-представитель предпринимателя, осужденной Бийским городским судом за совершенное мошенничество по ч. 4 ст. 159 УК РФ к 5 годам 6 месяцам лишения свободы с отбыванием наказания в исправительной колонии общего режима. Предпринимателю инкриминировано мошенничество в связи 
с распоряжением недвижимым имуществом, обремененным ипотекой 
в пользу Сбербанка России.

После тщательного изучения обстоятельств дела, Уполномоченный провел встречу с предпринимателем в следственном изоляторе, во время которой последовали необходимые рекомендации об апелляционном обжаловании приговора суда. Кроме того, Уполномоченный направил соответствующее ходатайство в Алтайский краевой суд, в котором на рассмотрение находилась апелляционная жалоба.

В результате проведенных мероприятий, определением Алтайского краевого суда от 15.05.2014 года обвинительный приговор изменен, предприниматель освобождена из-под стражи, к ней применено условное осуждение. 
Права предпринимателя восстановлены судом апелляционной инстанции.

В январе 2014 года к Уполномоченному обратился индивидуальный предприниматель С…, занимающийся розничной торговлей, с жалобой на решение Хабарского районного суда, которым отказано в удовлетворении заявленных исковых требований о возмещении материального ущерба, причиненного работниками при исполнении трудовых обязанностей.

Уполномоченным было изучено решение суда и представленные предпринимателем документы, подтверждающие факт недостачи. После чего, подробно разъяснено заявителю законодательство, регламентирующее вопросы возмещения ущерба, трудового права, обжалования решения суда первой инстанции и участия в рассмотрении дела судом апелляционной инстанции, а также оказана практическая помощь в подготовке жалобы.

В результате – решение суда первой инстанции отменено. Алтайским краевым судом вынесено новое решение: с работников в полном объеме взыскана сумма недостачи в возмещение причиненного предпринимателю ущерба.

Уполномоченный выступил в защиту прав субъекта предпринимательской деятельности в арбитражном суде.
Во время личного приема к Уполномоченному обратился директор ООО «Трубопласт-А» по вопросу привлечения 24.04.2014 Сибирским Управлением Ростехнадзора Общества к административной ответственности по ч. 1 ст. 9.1 КоАП РФ. В обращении было указано как на отсутствие события административного правонарушения, так и на то, что оплата назначенного Ростехнадзором административного штрафа в сумме 250 тысяч рублей приведет к банкротству предприятия и его ликвидации.

В связи с тем, что основными задачами Уполномоченного является защита прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности, участие в формировании и реализации государственной политики в области развития предпринимательства, содействие улучшению делового и инвестиционного климата в Алтайском крае, в защиту прав и законных интересов Общества Уполномоченным было направлено соответствующее ходатайство в арбитражный суд Алтайского края. Кроме того, проведена рабочая встреча с руководством Сибирского Управления Федеральной службы по экологическому, технологическому 
и атомному надзору.

Решением арбитражного суда Алтайского края от 02.07.2014 постановление Сибирского Управления Федеральной службы 
по экологическому, технологическому и атомному надзору от 24.04.2014 
№ 0049 о привлечении ООО «ТРУБОПЛАСТ-А» к административной ответственности по ч. 1 ст. 9.1 Кодекса об административных правонарушениях отменено. Решение суда Управлением Ростехнадзора не обжаловано, вступило в законную силу. Таким образом, законные интересы субъекта предпринимательской деятельности соблюдены.
Права предпринимателя получили судебную защиту.

Во время личного приема к Уполномоченному обратился директор ЗАО «Экоград» К... с жалобой на предоставление администрацией Алтайского района земельного участка с кадастровым номером 22:02:250005:250 в аренду другому юридическому лицу ЗАО «ХХ» и перекрытие автодороги общего пользования работниками данного предприятия, что создало препятствия для осуществления основного вида предпринимательской деятельности заявителем в сфере оказания туристических услуг.

На основании поступившего запроса Уполномоченного, 28.08.2014 сотрудниками администрации района совместно с помощником прокурора Алтайского района был осуществлен выезд на указанный в жалобе земельный участок с целью проверки доводов заявителя и установления принадлежности возведенного ограждения.

После установления факта возведения на спорном земельном участке, металлического забора, ограничивающего доступ к участку заявителя, 06.10.2014 прокурором района направлено в Алтайский районный суд исковое заявление о признании незаконным бездействия администрации Айского сельсовета и непринятия мер по сносу металлического ограждения, а также возложении обязанности по сносу ограждения на спорном земельном участке на администрацию села Ая.
Решением Алтайского районного суда от 27.11.2014 признано незаконным бездействие администрации Айского сельсовета по непринятию мер по сносу металлической изгороди на указанном земельном участке и на администрацию Айского сельсовета возложена обязанность по сносу металлической изгороди в течение месяца со дня вступления решения в законную силу.

Решение суда вступило в законную силу 30.12.2014.

Кроме того, администрацией Алтайского района 04.09.2014 
во внесудебном порядке отменено обжалуемое заявителем постановление 
о предоставлении земельного участка с кадастровым номером 22:02:250005:250 в аренду ЗАО «ХХ».
 Привлечение предпринимателя к административной ответственности признано судом незаконным.

Во время личного приема к Уполномоченному обратилась индивидуальный предприниматель Л... с жалобой на нарушение Управлением Россельхознадзора по Алтайскому краю и Республике Алтай (Управление Россельхознадзора) порядка проведения проверки, а также   привлечения к административной ответственности.

В связи с тем, что действующим административным  законодательством региональные уполномоченные не наделены правом самостоятельно выступать в качестве защитников в делах 
об административных правонарушениях, а также на основании действующего Соглашения между прокуратурой Алтайского края 
и Уполномоченным, Уполномоченным было направлено в прокуратуру обращение о проведении проверки по фактам, изложенным заявителем 
в жалобе и применении мер прокурорского реагирования, направленных 
на устранение нарушений прав ИП Л..., отмеченных в случае выявления нарушений Управлением Россельхознадзора.
В ходе прокурорской проверки изложенные заявителем доводы нашли подтверждение. В связи с чем, в отношении сотрудника Управления Россельхознадзора проведена служебная проверка, по результатам которой он привлечен к дисциплинарной ответственности. 

С учетом установленных прокурором нарушений, 26.01.2015 арбитражным судом Алтайского края вынесено решение, которым действия Управления Россельхознадзора, выразившиеся в проведении проверки в период с 28.07.2014 по 29.08.2014 в отношении ИП Л..., признаны незаконными. Решение суда вступило в законную силу 

        2.4. Предложения по повышению эффективности деятельности института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае.

С целью повышения эффективности деятельности института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае необходимо решение вопроса по формированию штатного расписания Аппарата Уполномоченного в соответствии с задачами, обозначенными в Указе Президента Российской Федерации В.В. Путина от 07.05.12. № 596 «О долгосрочной экономической политике», Федеральном законе от 07.05.13. №78-ФЗ «Об уполномоченных по защите прав предпринимателей в Российской Федерации», законе Алтайского края «Об уполномоченном по защите прав предпринимателей в Алтайском крае», Рекомендациях Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей, а также действующими нормативными правовыми актами и программными документами в Алтайском крае. Постоянно увеличивающийся объем жалоб предпринимателей (а также документооборота), причем возрастающий по сложности дел, несмотря на высокую квалификацию и огромный опыт сотрудников Аппарата, не позволяет реализовывать многие задачи, в том числе участие Уполномоченного при проверках (надзоре), участие в судах при защите прав и законных интересов предпринимателей, постоянное участие в мероприятиях различных структур, связанных с развитием предпринимательства.
В настоящее время штатная численность Аппарата Уполномоченного составляет четыре единицы:

- консультант (юрист), непосредственно обеспечивающий правовое сопровождение деятельности государственного органа, в том числе:

- предварительное рассмотрение обращений субъектов предпринимательской деятельности (далее - СПД) и подготовку экспертных заключений по обращениям СПД;
- участие в выездных проверках СПД, проводимых в рамках государственного контроля (надзора) и муниципального контроля;

- сопровождение Уполномоченного при рассмотрении жалоб СПД, находящихся в местах лишения свободы;
- судебную защиту СПД (реализацию процессуальных прав – от обращения в суд с заявлением в защиту интересов СПД до обжалования судебных актов);

- правовое просвещение СПД по вопросам форм и методов защиты их прав и охраняемых законом интересов;

- системный анализ проектов нормативных правовых актов при оценке регулирующего воздействия (ОРВ);

- экспертизу действующих НПА органов государственной власти и местного самоуправления в Алтайском крае и другие системные и частные вопросы;

- консультант, выполняющий организационно-методическую работу, в том числе:
- методическое обеспечение деятельности Аппарата Уполномоченного;
- подготовку официальных сообщений Уполномоченного, комментариев экспертов и других информационных материалов;

- обеспечение взаимодействия Уполномоченного с органами законодательной и исполнительной власти, органами местного самоуправления, должностными лицами, правоохранительными 
и судебными органами, иными органами государственной власти;

- обеспечение взаимодействия с Аппаратом Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей;

- координацию деятельности и взаимодействие Уполномоченного 
с общественными, правозащитными, иными организациями и другими институтами гражданского общества;

-   разработку перспективных и текущих пла​нов работы Аппарата;

- подготовку материалов для проведения мероприятий Уполномоченного; 

 - организацию проведения круглых столов, конференций, семинаров в рамках вопросов защиты прав субъектов малого и среднего предпринимательства;

- осуществление методической поддержки общественных помощников Уполномоченного, Общественного экспертного совета и других общественных структур в сфере деятельности Уполномоченного;

 - подготовку соглашений о взаимодействии Уполномоченного 
с органами государственной власти, правоохранительными и контрольно-надзорными органами, общественными структурами, действующими в сфере защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности;

- администрирование сайта Уполномоченного и ряд других организационных вопросов.
- главный специалист, ведет: 
- подготовку встреч Уполномоченного с предпринимателями и органами местного самоуправления; 

- взаимодействие с общественными помощниками Уполномоченного и членами Экспертно-консультативного совета;

-  учет и контроль за рассмотрением обращений СПД; 

- планирование, координация и ведение рабочего графика Уполномоченного;

- организацию приема, встреч Уполномоенного, телефонных переговоров, собеседований;

-  ведение документооборота в Аппарате;

- ведение реестра обращений и обработка данных в Единой информационной системе (ЕИС) и т.д.
- главный специалист (бухгалтер): бухгалтерский учет и отчетность, материально-техническое обеспечение деятельности Уполномоченного.

В соответствии с Законом Алтайского края от 04.09.2013 №48-ЗС «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Алтайском крае» ключевой задачей Уполномоченного является своевременное и полное рассмотрение обращений субъектов предпринимательской деятельности, принятие по ним действенных мер, разъяснение способов и форм защиты прав и законных интересов заявителей.

Рассмотрение обращений производится в соответствии с Порядком работы с обращениями, утвержденным Уполномоченным при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей и Порядком подачи заявителями жалоб, приема, рассмотрения и принятия решений по ним Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Алтайском крае, согласно которым, при поступлении обращения необходимо выполнить следующие действия:

-  установить прямой контакт с заявителем;

- при необходимости запросить у заявителя дополнительные документы и иные материалы;

-  изучить факты, изложенные в обращении;

- уточнить   сферу   правовых    отношений, к    которой относится жалоба, тип субъекта (органа власти), действие или бездействие которого являются предметом обращения;

- организовать проведение проверки по заявлению для уточнения фактов, изложенных в обращении, в том числе:

- направить   уточняющие   запросы   в   органы   государственной   власти, органы местного самоуправления, иным сторонам, упомянутым в обращении и запросить необходимые для проверки документы и материалы;

- обратиться за разъяснениями к должностным лицам органов государственной власти и местного самоуправления по вопросам, подлежащим выяснению в рамках рассмотрения обращений предпринимателей.

При рассмотрении обращений используются различные способы и методы защиты прав и законных интересов предпринимателей от консультирования специалистами аппарата Уполномоченного до организации оказания квалифицированной юридической помощи субъектам предпринимательской деятельности, которые они не в состоянии оплатить.

Во всех указанных случаях обратившимся лицам специалистами аппарата даются подробные письменные консультации, в которых разъясняются предусмотренные законом варианты выхода из спорных ситуаций. 

Также федеральным Уполномоченным рекомендовано региональным уполномоченным запрашивать данные о деловой репутации заявителей и по отдельным категориям жалоб организовывать и проводить общественные слушания, а по фактам рассмотрения обращений предпринимателей в рамках конкретных дел, проводить встречи с предпринимателями при рассмотрении коллективных или системных жалоб.
Кроме того, Уполномоченный должен участвовать в выездных проверках предпринимателей, проводимых в рамках государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, участвовать в судебных заседаниях, заниматься вопросами оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов (далее – НПА), экспертизой действующих НПА.

В настоящее время рассмотрением обращений занимается один консультант аппарата. В соответствии с расчетом нагрузки, учитывающим количество уже поступивших обращений (прилагается), для качественного рассмотрения жалоб требуется не менее двух работников.

Важным элементом в работе Уполномоченного является гласность и информационная открытость его деятельности. Создан и функционирует официальный сайт Уполномоченного. В то же время для качественного публичного освещения деятельности Уполномоченного, обеспечения взаимодействия и обмена информацией с бизнес-сообществом, государственными и общественными структурами и в целях квалифицированной подготовки пресс-релизов о проводимых Уполномоченным мероприятиях и их регулярного размещения на сайтах Уполномоченного, Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей,  а также в средствах массовой информации,  в Аппарате Уполномоченного должен быть специалист по работе со СМИ. Это обязательное условие, которое рекомендовано региональным уполномоченным, и оно отражается в национальном рейтинге деятельности уполномоченных.
В связи со значительным расширением задач, поставленных Президентом РФ перед институтом уполномоченного по защите прав предпринимателей, 
а также учитывая функции и полномочия, предусмотренные действующим законодательством, необходимо создание аппарата Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае, отвечающего современным требованиям, включая отдел правового обеспечения, государственной службы и кадров и отдел информационно-методической работы и системного анализа. Следует отметить, что во многих регионах при аналогичной численности субъектов предпринимательской деятельности штатная численность аппарата Уполномоченного составляет минимум от 8 человек и до 16 человек, что позволяет выполнять задачи, обусловленные действующим законодательством и поставленные Уполномоченным при Президенте РФ по защите прав предпринимателей. При этом бюджет региональных уполномоченных значительно превосходит бюджет Уполномоченного в Алтайском крае.
III. Инвестиционный климат и условия осуществления предпринимательской деятельности в Алтайском крае.

Экономика Алтайского края представляет собой многоотраслевой комплекс, основу которого составляют промышленность, сельское хозяйство, оптовая и розничная торговля и в последние годы активно развивается туризм.
Региональной властью приняты нормативные правовые акты, определяющие направления совершенствования и перспективы развития краевого инвестиционного климата, основные из которых: 

- Закон Алтайского края от 03.04.2014 № 21-ЗС «Об инвестиционной деятельности в Алтайском крае»;

- Закон Алтайского края от 11.05.2011 № 55-ЗС «Об участии Алтайского края в государственно-частном партнерстве»;

- Закон Алтайского края от 06.05.1999 № 17-ЗС «О поддержке лизинговой деятельности в отраслях реального сектора экономики Алтайского края»; 

- Постановление Администрации Алтайского края от 15.06.2011 № 314 «Об утверждении краевой программы «Улучшение инвестиционного климата в Алтайском крае» на 2011 – 2016 годы;

- Постановление Администрации Алтайского края от 30.11.2011 № 696 «Об инвестиционных уполномоченных и иных субъектах инвестиционной деятельности Алтайского края, а также об организации их взаимодействия»;

- Постановление Администрации Алтайского края от 13.10.2011 № 578 «Об утверждении положения о региональном инвестиционном фонде Алтайского края»; 

- Постановление Администрации Алтайского края от 15.09.2007 № 437 «О мерах государственного стимулирования инвестиционной деятельности»;

- Постановление Администрации Алтайского края от 25.06.2012 №330 «Об утверждении Стратегии развития пищевой и перерабатывающей промышленности Алтайского края на период до 2025 года»; 

 Постановление Администрации Алтайского края от 28.02.2013 №100 «О внедрении Стандарта деятельности органов исполнительной власти Алтайского края по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в регионе»;

- Указ Губернатора Алтайского края от 19.04.2013 №17 «Об инвестиционной декларации Алтайского края»

05.04.2013 создан Экспертный совет по улучшению инвестиционного климата в Алтайском крае, в состав которого дополнительно был включен Уполномоченный. 

Прирост объема инвестиций в основной капитал по итогам 2014 года составил 3,7%, впервые превысив планку в 100 миллиардов рублей. Вопреки аномальным погодно-климатическим условиям собрано 3,3 миллиона тонн зерна. Объем производства животноводческой продукции увеличился на 2,6%. В промышленности темп роста объемов производства составил 100,2%, а в ведущей пищевой и перерабатывающей отрасли - 104,1%. Уровень зарегистрированной безработицы снизился до 1,5% от численности трудоспособного населения. Среднедушевые денежные доходы населения увеличились на 14,9% (в реальном выражении – на 6,3%).

Несмотря на спад в 2014 году инвестиционной деятельности в целом по России, в Алтайском крае были созданы условия для увеличения притока финансовых ресурсов, успешно завершены все установленные Агентством стратегических инициатив процедуры по внедрению регионального инвестиционного стандарта. Алтайский край достиг лучшего в Сибирском федеральном округе показателя выполнения требований стандарта (76%). В результате край занял 9 место из 21 пилотного региона, выбранного для апробации национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации.

В агропромышленном комплексе региона продолжена реализация программ по поддержке малых форм хозяйствования: начинающих фермеров и семейных животноводческих ферм на базе крестьянских (фермерских) хозяйств. На их финансирование в 2014 году направлено 102 миллиона рублей, треть из которых - за счет средств краевого бюджета. Грантовую поддержку получили 45 бизнес-проектов.

В целом государственная поддержка аграрного сектора, включая развитие сельской инфраструктуры, в 2014 году составила 5,2 миллиарда рублей.

Результаты работы сельскохозяйственной отрасли создали предпосылки для устойчивого роста объемов производства на предприятиях пищевой и перерабатывающей промышленности на протяжении всего прошлого года с выходом на итоговый показатель 104,1%. Максимального уровня достигла выработка круп, сыров и сырных продуктов, растительного масла, мясных полуфабрикатов, сухой молочной сыворотки и т.д.

В 2014 году сельскохозяйственными предприятиями отрасли завершена реализация 77 инвестиционных проектов. Производителями сделан упор на освоение новых видов импортозамещающей продукции на основе экологически чистого алтайского сырья.

Увеличился общий объем промышленного производства. Наибольший рост выпуска продукции в 2014 году сложился в химическом производстве (112,9%), изготовлении прочих неметаллических минеральных продуктов (107,3%), текстильном и швейном производстве (108,1%), выработке кокса (104,5%). Отгружено продукции на 2,6% больше уровня 2013 года.

Две трети объема отгруженной инновационной продукции региона производится в наукограде Российской Федерации городе Бийске. На бийской площадке в 2014 году реализовано более 20 инновационных проектов. Наиболее масштабный из них – строительство нового фармацевтического комплекса по изготовлению твёрдых лекарственных форм закрытого акционерного общества «Эвалар».

Общий уровень инвестиционного потенциала Алтайского края характеризуется как достаточно высокий. Согласно экспертным оценкам, на протяжении последних 8 лет край входит в список первых 30 инвестиционно- привлекательных субъектов России.

Для дальнейшего наращивания объемов инвестиций в основной капитал необходимо совершенствование территориальной структуры экономики, в том числе дальнейшая газификация, электроснабжение, транспортная инфраструктура, коммуникации, связь и т.д. Также необходимо целенаправленно развивать новые индустриальные площадки – промышленные и индустриальные парки, продолжить тесное взаимодействие с банками по вопросам реализации инвестиционных проектов и их кредитованию, а также отрабатывать вопросы сотрудничества с европейскими и азиатскими партнерами по перспективным направлениям развития региона.

Следует отметить, что дальнейшее интенсивное развития экономики невозможно без модернизации отраслевых фондов, без серьезных технологических изменений и существенных инвестиций, как в действующие производства, так и в создание новых мощностей. Необходима экономическая мотивация производственного сектора, в том числе налоговые преференции и государственная финансовая поддержка.
 В целях реализации государственной политики в сфере малого и среднего предпринимательства, в соответствии с Федеральным законом от 24.07.2007  № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», законом Алтайского края от 17.11.2008 №110-ЗС «О развитии малого и среднего предпринимательства в Алтайском крае» в регионе действует  государственная программа «Поддержка и развитие малого и среднего предпринимательства в Алтайском крае» на 2014-2020 годы и  ведомственная целевая программа «Губернаторская программа подготовки профессиональных кадров для сферы малого и среднего предпринимательства Алтайского края в 2013-2016 годах». Программы направлены на создание благоприятных условий для устойчивого функционирования и развития малого и среднего предпринимательства на территории Алтайского края, повышение образовательного уровня и правовой культуры руководителей и специалистов предприятий ключевых секторов экономики края.

Общий объем финансирования программ из краевого бюджета                        в 2014 году предусмотрен в размере 104,23 млн. рублей, в том числе на реализацию ведомственной целевой программы «Губернаторская программа подготовки профессиональных кадров для сферы малого и среднего предпринимательства Алтайского края в 2013-2016 годах»                                (далее   «Губернаторская программа») выделено 8,07 млн. рублей, на реализацию государственной программы Алтайского края «Поддержка и развитие малого и среднего предпринимательства в Алтайском крае» на 2014-2020 годы (далее – «Программа развития предпринимательства») - 96,16 млн. рублей.

За 2014 года в рамках Программы развития предпринимательства из краевого бюджета на государственную поддержку направлено                              93,7 млн. рублей, в том числе на развитие взаимосвязанной инфраструктуры государственной поддержки малого и среднего предпринимательства в Алтайском крае - 27,6 млн. рублей, использование эффективных инструментов финансовой поддержки в отношении субъектов малого и среднего предпринимательства, модернизирующих производство и внедряющих инновации, реализующих инвестиционные и социальные проекты - 53,6 млн. рублей, повышение конкурентоспособности субъектов малого и среднего предпринимательства производственной сферы и сферы услуг - 2,0 млн. рублей, информационное сопровождение реализации мероприятий по поддержке малого и среднего предпринимательства и пропаганду предпринимательской деятельности в Алтайском крае - 10,5 млн. рублей.

Бюджетное обеспечение программных мероприятий за счет федеральных средств осуществлялось по результатам конкурсного отбора субъектов Российской Федерации. Заключено 3 соглашения между Администрацией края и Минэкономразвития России по софинансированию из федерального бюджета мероприятий Программы развития предпринимательства. В рамках соглашений краю предоставлены субсидии в размере 298,89 млн. рублей на реализацию 12 мероприятий Программы развития предпринимательства. Основными исполнителями Программы развития предпринимательства являются управление Алтайского края по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры (далее – «Управление»), Главное управление экономики и инвестиций Алтайского края, Главное управление образования и молодежной политики Алтайского края, управление Алтайского края по промышленности и энергетике.

В крае продолжается развитие инфраструктуры государственной поддержки предпринимательства, в которую входят краевое государственное бюджетное учреждение «Алтайский бизнес-инкубатор» (далее –                     «КГБУ АБИ»), краевой Центр поддержки предпринимательства (далее – «ЦПП»), муниципальное бюджетное учреждение «Бийский бизнес-инкубатор» (далее – «ББИ»), муниципальные информационно-консультационные центры поддержки предпринимательства (далее – «ИКЦ»), некоммерческая организация «Алтайский гарантийный фонд» (далее – «АГФ»), некоммерческая организация «Алтайский фонд микрозаймов» (далее – «АФМ»), Алтайский краевой центр координации поддержки экспортно-ориентированных субъектов малого и среднего предпринимательства, созданный на базе КГБУ АБИ (далее –                     «Центр экспорта»), КГБУ «Алтайский центр кластерного развития» (далее – «АЦКР»), КГБУ «Алтайский центр инноваций социальной сферы» (далее – «АЦИСС»).

По итогам 2014 года государственная финансовая поддержка Управлением и курируемыми объектами инфраструктуры оказана                       955 субъектам предпринимательской деятельности, в том числе:

42 субъектам МСП предоставлены 44 поручительства АГФ на сумму                     125,1 млн. рублей, что позволило субъектам малого и среднего бизнеса привлечь 322,2 млн. рублей кредитных ресурсов;

800 микрозаймов АФМ предоставлены 756 субъектам малого бизнеса на сумму 397,7 млн. рублей;

26 субъекта МСП получили субсидии на приобретение техники и оборудования по договорам лизинга на сумму 20 млн. рублей (приобретено 67 единиц техники и оборудования на общую сумму 352 млн. рублей);

47 субъекта МСП получили возмещение затрат на приобретение оборудования на сумму 125 млн. рублей (стоимость приобретенного оборудования составляет 423,9 млн. рублей);

66 начинающих субъектов малого бизнеса получили гранты на развитие собственного бизнеса на сумму 20 млн. рублей;

18 субъектов МСП, осуществляющих ремесленную деятельность, получили возмещение затрат в общей сумме 5 млн. рублей на приобретение инструментов, материалов, развитие товаропроводящей сети.  

В целях эффективного использования краевых и федеральных средств, выделяемых на софинансирование муниципальных программ развития предпринимательства, для каждой территории составлены «Карты потребностей» в создании новых субъектов малого и среднего предпринимательства. Разработаны методические рекомендации по участию муниципальных образований в проекте по софинансированию бизнеса и проведено методическое совещание со специалистами местных администраций. 

В 2014 году был организован конкурсный отбор муниципальных образований края для предоставления субсидий. По результатам анализа, оценки и сопоставления заявок победителями признано 49 муниципальных образований (40 муниципальных районов, 9 городских округов). Общая сумма средств местных бюджетов, которая направлена на развитие предпринимательства, составила 16,9 млн. рублей. В соответствии с распоряжением Администрации Алтайского края от 19.11.2014 № 384-р средства краевого бюджета в размере 13,0 млн. рублей и федерального бюджета в размере 52,0 млн. рублей перечислены в муниципальные образования в полном объеме. Поддержку получили 510 субъектов предпринимательства.
Следует отметить, что в рейтинге уровня развития малого и среднего бизнеса, составляемого МСП Банком, Алтайский край по итогам 2014 года занял 2-ое место среди Сибирских регионов, уступив только Новосибирской области.

Для поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, пострадавших в результате наводнения 2014 года, был организован прием заявок от муниципальных образований края для предоставления соответствующих субсидий их бюджетам. Комиссией по рассмотрению заявок принято решение поддержать 12 муниципальных образований на общую сумму 18605,0 тыс. рублей, в том числе 3721,0 тыс. рублей – за счет средств регионального бюджета, 14884,0 тыс. рублей – за счет средств федерального бюджета. Субсидии субъектам малого и среднего бизнеса предоставлены на возобновление хозяйственной деятельности, в том числе на приобретение оборудования, ремонт объектов движимого и недвижимого имущества. Поддержка оказана 61 субъекту предпринимательства.

В течение 2014 года деятельность, направленная на поддержку и развитие инновационного бизнеса, осуществлялась Главэкономикой, как в рамках Программы развития предпринимательства, так и посредством реализации иных мероприятий.

В рамках конкурсного отбора Минэкономразвития России для предоставления субсидий из федерального бюджета на государственную поддержку малого и среднего предпринимательства субъектами Российской Федерации подготовлен пакет документов по созданию в Алтайском крае Регионального центра инжиниринга в сфере биотехнологий (далее – «РЦИ») и АЦИСС.

Значимым направлением Программы развития предпринимательства является поддержка кластерных инициатив. В рамках деятельности АЦКР разработаны государственная программа Алтайского края «Развитие инновационного территориального кластера «АлтайБио» на 2014-2016 годы (постановление Администрации края от 10.10.2014 № 459), краевая программа «Развитие биотехнологий в Алтайском крае на период                    до 2020 года» (постановление Администрации края от 15.07.2014 № 329), а также программы развития территориальных кластеров (молочного, биотехнологического, композитов). Последние утверждены Минэкономразвития России и Федеральным фондом содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической сфере.

Основной акцент в документах сделан на формирование портфеля внутрикластерных проектов по каждому направлению стратегии, механизмам их реализации и определению источников финансирования.

В рамках мероприятия по созданию РЦИ в декабре 2014 года проведена стратегическая сессия. В мероприятии приняли участие представители органов исполнительной власти края, вузовской науки, инжиниринговых и консалтинговых организаций, предприятий пищевой перерабатывающей промышленности. В ходе сессии была проведена презентация регионального центра инжиниринга «Промбиотех». В настоящее время сформированы необходимые для работы базы данных производственных предприятий Алтайского края, компаний-партнеров и инновационных проектов. Деятельность РЦИ будет способствовать повышению рентабельности производства, созданию новых рабочих мест, повышению квалификации сотрудников предприятий. 

РЦИ с целью повышения технологической готовности субъектов малого и среднего предпринимательства проведен комплекс аудиторских услуг, включающий оценку индекса технологической готовности, управленческий и финансовый аудит для 14 компаний на общую сумму                2,8 млн. рублей, по результатам которого составлен план разработки программ модернизации производств.

АЦИСС, созданным в 2014 году, проводилась работа по поддержке в регионе социального предпринимательства.

В соответствии с постановлением Администрации Алтайского края от 28.04.2014 № 209 впервые организован и проведен ежегодный краевой конкурс инновационных проектов социального предпринимательства. Всего на рассмотрение конкурсной комиссии было представлено 80 проектов. По итогам конкурного отбора определены 9 победителей в четырех номинациях: «Инновационные проекты в сфере образования», «Инновационные проекты в сфере здравоохранения и социального обслуживания», «Инновационные проекты в сфере культуры, спорта и туризма», «Лучшая идея социального предпринимательства». 

В 2014 года в крае реализован комплекс мероприятий Программы развития предпринимательства, направленных на вовлечение молодежи в предпринимательскую деятельность, организацию работы тематических молодежных мероприятий, на предоставление субсидий субъектам малого и среднего предпринимательства, связанных с организацией групп дневного времяпровождения детей дошкольного возраста и иных подобных им видов деятельности по уходу и присмотру за детьми. Уполномоченным органом по реализации данных мероприятий является Главное управление образования и молодежной политики Алтайского края.

В течение 2014 года организован и проведен конкурсный отбор на предоставление субсидий субъектам малого и среднего предпринимательства, связанным с организацией групп дневного времяпровождения детей дошкольного возраста и иных подобных им видов деятельности по уходу и присмотру за детьми. Победителями конкурса признаны 21 субъект предпринимательства. В настоящее время группы дневного времяпровождения детей дошкольного возраста посещают                   498 детей. В рамках оказания государственной поддержки количество мест, для детей, посещающих данные организации, будет увеличено                         на 457 единиц, что позволит трудоустроить более 120 человек.

24-27 августа 2014 года в Алтайском крае состоялся II молодежный форум Шанхайской организации сотрудничества по предпринимательству и приграничному сотрудничеству (далее – «форум ШОС»). Организаторами форума ШОС были Администрация Алтайского края и Молодёжный совет ШОС при поддержке Министерства экономического развития Российской Федерации, Министерства иностранных дел Российской Федерации, аппарата полномочного представителя Президента Российской Федерации в Сибирском федеральном округе, Молодёжной общественной палаты России, Общероссийской общественной организации «Российский союз молодёжи».

В форуме ШОС приняло участие более 1600 человек, в числе которых – начинающие предприниматели, молодые менеджеры из сферы бизнеса, эксперты и специалисты в области международных отношений, приграничного сотрудничества, поддержки предпринимательства, депутаты Государственной Думы и члены Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации, представители органов исполнительной власти, образовательных учреждений, общественных организаций, инфраструктуры поддержки предпринимательства, СМИ. В мероприятии приняли участие представители 16 стран и 29 регионов Российской Федерации.

Проведены пленарное заседание, биржа деловых контактов, а также круглые столы, дискуссии на следующие темы: «Международный опыт поддержки и развития молодежного предпринимательства»; «Брендирование территорий как перспективное направление и привлечение инвестиций на пространстве ШОС»; «Социально – экономические, культурные, экологические аспекты евразийской цивилизации»; «Аспекты приграничного сотрудничества ШОС»; «Форматы и перспективы сотрудничества Шанхайской организации сотрудничества и Евразийского экономического союза».  
На заседании Совета глав государств ШОС в г. Душанбе 12.09.2014 Президент Российской Федерации Путин В.В. отметил результативность            II молодежного международного форума ШОС.

24-30 августа 2014 в Алтайском крае прошел VI Международный молодежный управленческий форум «Алтай. Точки Роста». Программа форума была организована по 4 направлениям: «Ты – предприниматель», «Менеджмент», «Социальные технологии», «Творчество».

Направление «Ты – предприниматель» стало самым многочисленным направлением форума, в котором приняли участие – 314 человек. В рамках направления работали 5 образовательных площадок: «Растущий бизнес», «IT», «Турбизнес: формирование событийного турпродукта», «Социальное предпринимательство: родительство и детство», «Хочу быть предпринимателем». 
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Рисунок 3.1: VI Международный молодежный управленческий форум «Алтай. Точки Роста», 25 августа 2014 г., г. Белокуриха
В проводимых мероприятиях в рамках работы ШОС и АТР Уполномоченный выступил в качестве эксперта.
С целью стимулирования активности молодежи в сфере предпринимательства и его популяризации в молодежной среде 9-10 октября 2014 прошел финальный этап краевого конкурса «Молодой предприниматель Алтая – 2014» ежегодного Всероссийского конкурса «Молодой предприниматель России». Участие в конкурсе приняли 70 предпринимателей Алтайского края. Конкурс прошел по номинациям: «Успешный старт», «Социально-ответственный бизнес», «Студенческий бизнес», «Инновационный бизнес», «Сфера услуг», «Производство», «Женское предпринимательство», «Семейный бизнес». Семь человек из числа победителей регионального этапа 19 декабря 2014 приняли участие в финальном этапе Всероссийского конкурса «Молодой предприниматель России – 2014». Высшую награду получила Анастасия Баранова, предприниматель из Алтайского края, представлявшая свой бизнес по производству хлеба на натуральных заквасках, выпекаемого в дровяных печах.
16 октября 2014 года в г. Барнауле состоялась Алтайская товарно-продовольственная биржа деловых контактов «АлтайПродМаркет». Она стала площадкой эффективного общения профессиональных участников рынка продовольствия, как из субъектов РФ, так и Республики Казахстан, заинтересованных в расширении рынков реализации высококачественных продуктов питания, произведенных из натурального местного растительного и животного сырья. 

В рамках мероприятия ведущими отраслевыми объединениями была принята резолюция о присоединении к Заявлению федеральных отраслевых объединений о совместных действиях по обеспечению стабильной ситуации на рынке продовольствия, подписанному 16 сентября 2014 г. в г. Москва.
IV. Системные вопросы в сфере предпринимательства.
В 2014 году источниками информации для выявления Уполномоченным системных проблем в сфере предпринимательства являлись: 

- предложения предпринимателей, полученные Уполномоченным в ходе проведения региональных и муниципальных мероприятий;

- обращения (жалобы) субъектов предпринимательской деятельности, общественных объединений предпринимателей; 

 - информация, полученная Уполномоченным в ходе выездных встреч с предпринимателями и иные источники.

Учитывая внешние экономические факторы, в конце II полугодия 2014 года начали происходить процессы снижения темпов производства во многих отраслях сельского хозяйства, промышленности и других секторов экономики. Острее обозначились системные проблемы в сфере предпринимательства, как в стране, так и в экономике края, особенно в сфере малого бизнеса.
Несмотря на то, что в Алтайском крае проводится огромная работа, направленная на поддержку и развитие предпринимательства, есть причины, сдерживающие развитие бизнеса, которые носят общесистемный характер:

- часто меняющиеся условия ведения предпринимательской деятельности в РФ, вызывающие высокий уровень финансовой нагрузки;

(Страховые отчисления, тахографы, ХАССП и др.)
- вопросы дорогостоящего банковского обслуживания, в т.ч. кредитование субъектов предпринимательской деятельности, особенно стартующего бизнеса;
- несовершенство нормативно-правовой базы, регулирующей предпринимательскую деятельность и являющейся причиной возникновения административных барьеров;
(Пример. Одновременно в крестьянско-фермерское хозяйство в период проведения полевых работ заходят контрольно-надзорные органы и по 30 направлениям проводят проверки. Полностью парализуется работа хозяйства, на длительный срок, и невозможно даже для продвинутого хозяйства обеспечить правильное обследование при проверках.) 

- административное давление, несоответствующее масштабам бизнеса, в т.ч. наказания несоразмерные совершенному административному правонарушению;
(Органам, уполномоченным на осуществление государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, необходимо при проведении проверок в случаях первоначального обнаружения несущественных нарушений, не влияющих на безопасность жизни и здоровья граждан, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, руководствоваться ст. 2.9 КоАП РФ»: «При малозначительности совершенного административного правонарушения  судья, орган, должностное лицо, уполномоченные решить дело об административном правонарушении, могут освободить лицо, совершившее административное правонарушение, от административной ответственности и ограничиться устным замечанием.»

Необходимо срочно изменить методы контрольно-надзорной деятельности с учетом риск-ориентированного подхода.)
- вопросы, связанные с привлечением к уголовной ответственности субъектов предпринимательской деятельности, получавших бюджетную поддержку; 

(В крае осуждены и проводится следствие в отношении индивидуальных предпринимателей, руководителей с/х предприятий и КФХ, получавших бюджетную финансовую поддержку.)

- несовершенство нормативной правовой базы в части регистрации, учета и отчетности, налоговой политики самозанятого населения, стартующего и мелкого бизнеса;

-   вопросы недобросовестной конкуренции теневого бизнеса; 

(Нелегальный бизнес подрывает экономику предприятий и предпринимателей - добросовестных налогоплательщиков, как по снижению их доходов, так и в виде оттока кадров в нелегальные предприятия, где не производятся налоговые и иные отчисления, игнорируются социальные обязательства. Многие из нелегальных предпринимателей состоят на учете в Центре занятости и получают пособия по безработице. В случае ненадлежащего исполнения услуг незарегистрированные предприниматели нарушают права потребителей, при этом потребитель лишен возможности отстоять свои права в суде.)

- вопросы взаимодействия местных товаропроизводителей и федеральных торговых сетей; 

-  растущая деятельность крупных сетевых компаний в малых населенных пунктах, и, как следствие, вымывание оборотных средств у местного малого бизнеса;
- несовершенство нормативно-правовой базы и отсутствие, либо слабое участие саморегулируемых организаций в реальном секторе экономики.
V. Деятельность Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае по совершенствованию законодательства в сфере предпринимательства.
В соответствии со статьей 5 закона Алтайского края № 48-ЗС одной из основных задач Уполномоченного является внесение предложений по совершенствованию законодательства в сфере предпринимательской деятельности.

Уполномоченным с привлечением представителей бизнес-сообщества Алтайского края, специалистов органов власти и научного сообщества ведётся целенаправленная работа. В 2014 году были подготовлены и внесены предложения по совершенствованию существующего законодательства, нормативных правовых актов, а также подготавливаемых законопроектов, затрагивающих интересы субъектов предпринимательской деятельности на региональном и федеральном уровне:

1. В процессе работы с обращениями были выявлены две основные проблемы в части уголовно-правовой защиты предпринимателей:

А) недостаточность полномочий региональных уполномоченных 
при защите прав предпринимателей, обратившихся по вопросам уголовного преследования;

Б) низкая правовая грамотность предпринимателей.

Для решения указанных проблем необходимо дополнить уголовно-процессуальное законодательство правовыми нормами, позволяющими уполномоченным в субъектах РФ знакомиться с материалами уголовных дел, обжаловать процессуальные действия и решения должностных лиц 
на различных стадиях уголовного преследования предпринимателей.

Наделить регионального уполномоченного следующими процессуальными правами:

- принимать участие в проведении гласных оперативно-розыскных мероприятий – обследовании помещений, зданий, сооружений, участков местности и транспортных средств и т.д.;

 - выступать в качестве защитника субъектов предпринимательской деятельности с момента возбуждения уголовного дела, в том числе -  
с целью оказания квалифицированной юридической помощи.

Кроме того, в целях защиты интересов бизнеса необходимо дополнить Уголовно-процессуальный кодекс РФ нормами, позволяющими 
при расследовании уголовных дел производить изъятие предметов, используемых для осуществления предпринимательской деятельности 
и признанных вещественными доказательствами, только на основании вступивших в законную силу судебных актов.
2. Подготовлены предложения по внесению в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях изменений, которые позволят применять к юридическим лицам за административные правонарушения, предусмотренные частью 1 статьи 7.3, частью 1 статьи 9.1, частью 1 статьи 14.43, частью 2 статьи 15.19, частями 2 и 5 статьи 15.23.1 и статьей 19.7.3 КоАП Российской Федерации, справедливые и соразмерные характеру совершенного административного правонарушения, степени вины юридического лица, его имущественному и финансовому положению, а также иным имеющим существенное значение для индивидуализации административной ответственности обстоятельствам административные наказания, т.е. законодательно установить возможность снижения минимального размера административного штрафа ниже низшего предела.
3. Подготовлены предложения по внесению изменения в главу 26.5 Налогового кодекса РФ «Патентная система налогообложения» в части передачи субъектами Российской Федерации полномочий по установлению размера потенциально возможного к получению годового дохода (ПВГД) по видам предпринимательской деятельности, работающих на патентной системе налогообложения, на муниципальный уровень. 
Несмотря на предложения бизнес-сообщества, органов местного самоуправления и огромной значимости патентной системы налогообложения для микробизнеса, эта система практически не работает. Установленный субъектом РФ размер годового дохода не учитывает потенциально разную доходность по видам деятельности в городах, крупных районных центрах и небольших поселениях. Для предпринимателей в отдельных муниципальных образованиях происходит снижение налогооблагаемой базы, тогда как для других – её непомерно резкое увеличение. Дифференцирование ПВГД необходимо производить даже на поселенческом уровне. Кроме того, органы местного самоуправления не знают и не заинтересованы в развитии патентной системы, хотя поступления от неё идут в местный бюджет.

Так же Уполномоченным ведется работа над предложениями, поступившими в ходе проведения II Конгресса предпринимательских объединений Алтайского края, состоявшегося в г. Барнауле 23 декабря 2014 года и разработан ряд решений:
- предложить Алтайскому краевому Законодательному Собранию рассмотреть возможность подготовки законодательной инициативы по внесению изменений в КоАП РФ в части применения предупреждений за несущественные нарушения, не влияющие на безопасность жизни и здоровье граждан;
- рекомендовать органам, уполномоченным на осуществление государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, при проведении проверок в случаях первоначального обнаружения несущественных нарушений, не влияющих на безопасность жизни и здоровья граждан, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, руководствоваться ст. 2.9 КоАП РФ;

- предложить органам, уполномоченным на осуществление государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, при составлении ежегодного плана проверок, исключить проверки субъектов малого бизнеса, не имеющих нарушений в течение последних 3-х лет;

- рекомендовать органам, уполномоченным на осуществление государственного контроля (надзора) и муниципального контроля проведение внеплановых проверок субъектов предпринимательской деятельности осуществлять только по официальным заявлениям граждан с идентификацией заявителя при реальном возникновении угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, а также возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

- предложить органам, уполномоченным на осуществление государственного контроля (надзора) и муниципального контроля, при проведении проверок субъектов предпринимательской деятельности, с согласия проверяемого, привлекать к участию в проверках Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае и представителей предпринимательских объединений, в соответствии с заключенными соглашениями о взаимодействии;

- организовать на постоянной основе проведение процедуры оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правых актов в рамках Соглашения о взаимодействии между Администрацией Алтайского края и организациями, представляющими интересы предпринимательского сообщества от 03.07.2014 № 114-11/1-05;

- организовать на системной основе рассмотрение вопросов, связанных с формированием институциональных условий для участия субъектов малого и среднего предпринимательства в государственных закупках, с участием представителей общественных объединений предпринимателей;

- рекомендовать органам государственной власти, органам местного самоуправления и коммерческим структурам рассмотреть вопрос о снижении арендной ставки для субъектов малого и среднего предпринимательства;

- рекомендовать органам местного самоуправления рассмотреть вопрос о продлении договоров аренды земельных участков с субъектами малого и среднего предпринимательства и приостановлении сноса нестационарных коммерческих объектов, отвечающих требованиям противопожарных и архитектурных норм.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Данный доклад основан на результатах взаимодействия Уполномоченного с Администрацией Алтайского края, Алтайским краевым Законодательным Собранием и бизнес-сообществом Алтайского края. При подготовке доклада использованы материалы Алтайкрайстата, прокуратуры края, УФАС, Управления Роспотребнадзора по Алтайскому краю, Главного управления МЧС по Алтайскому краю, Главного управления экономики и инвестиций Алтайского края, Управления Алтайского края по предпринимательству и рыночной инфраструктуры и других структур. Администрация Алтайского края активно занимается реализацией стратегии социально-экономического развития региона, используя при этом современные методы решения вопросов в действующем правовом поле. Совершенствуется нормативная правовая база, разрабатываются и реализуются различные программы, ориентированные на поступательное развитие экономики и повышение жизненного уровня населения края. Для эффективного развития нашего края крайне важно выстроить конструктивные взаимоотношения всех заинтересованных лиц по изучению мнения профессионального сообщества, формированию экономической политики в регионе, совершенствованию законодательства и качественному его исполнению. 
С целью повышения эффективности деятельности Уполномоченного необходимо укрепить его материально-техническую базу, и в первую очередь, создать структуру Аппарата, соответствующую его задачам и положению дел в сфере предпринимательства. Это будет способствовать развитию предпринимательской активности в регионе.  В докладе не отражено еще много важных вопросов, в том числе поднимаемых представителями бизнес-сообщества. Уполномоченный в 2015 году продолжит необходимую работу с органами государственной власти, органами местного самоуправления и с бизнес-сообществом.
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Диаграмма1

		Юридические лица

		Индивидуальные предприниматели



Количество субъектов предпринимательской деятельности, единиц

Количество юридических лиц и индивидуальных предпринимателей (единиц)

45693

56104
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